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Resumen

En la era de la globalización encontramos diferentes herramientas digitales que han contribuido a la evolución del in-
ternet, permitiendo al usuario convertirse en un ente activo que produce y trasmite información. Los podcasts son gra-
baciones digitales de audio que constituyen una excelente herramienta de enseñanza y aprendizaje para crear y difundir 
contenido académico. El objetivo de la presente investigación bibliográfica consiste en comparar experiencias educativas 
sobre el uso de podcast en la educación superior. La metodología empleada es de corte hermenéutica, se hizo una selec-
ción exhaustiva de artículos y trabajos de investigación que respondieran a los siguientes criterios: en idioma español o 
inglés, haber sido publicados en los últimos 10 años, los artículos deben ser investigaciones nacionales e internaciona-
les y estar enfocados en educación superior. Se utilizaron las siguientes páginas de búsqueda y bases de datos: Google 
Académico, Dialnet y Scielo; usando las palabras claves: “TIC”, “educación superior”, “academia” y “podcast”. Los 
principales hallazgos indicaron que el diseño de podcast demanda del estudiante, planeación, creatividad y elocuencia 
en lo que desea expresar. Además, las personas con mayor edad tienen menos probabilidades de utilizar herramientas 
digitales, por tanto, el docente necesita familiarizarse con la creación de podcast, ya que facilita la comprensión de con-
tenidos académicos de diferentes áreas del conocimiento. En conclusión, la producción de podcast ayuda al desarrollo 
de habilidades superiores en los estudiantes y son herramientas digitales compatibles con el aprendizaje asincrónico.  

Palabras claves: academia, educación superior, podcast, TIC. 

Abstract

In the era of globalization, we find different digital tools that have contributed to the evolution of the internet, allowing 
the user to become an active entity that produces and transmits information. Podcasts are digital audio recordings that are 
an excellent teaching and learning tool for creating and disseminating academic content. The objective of this bibliogra-
phic research is to compare educational experiences on the use of podcasts in higher education. The methodology used is 
hermeneutic, an exhaustive selection of articles and research papers was made that responded to the following criteria: in 
Spanish or English, having been published in the last 10 years, the articles must be national and international research and 
be focused on higher education. The following search pages and databases were used: Google Scholar, Dialnet and Scie-
lo; using the keywords: “ICT”, “higher education”, “academia” and “podcast”. The main findings indicated that podcast 
design demands from the student, planning, creativity and eloquence in what they want to express. In addition, elderly 
people are less likely to use digital tools, therefore, the teacher needs to become familiar with the creation of podcasts 
since it facilitates the understanding of academic content from different areas of knowledge. In conclusion, podcast pro-
duction helps the development of superior skills in students and are digital tools compatible with asynchronous learning.  

Keywords: academia, higher education, podcast, ICT. 
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Introducción

Actualmente gracias a la globalización del internet es 
posible encontrar una gran diversidad de formas para 

transmitir información en forma digital, colocando al usua-
rio como ente activo para la emisión y comunicación de 
contenidos. Una de estas formas son los llamados podcast, 
herramientas digitales de audio, y en algunos casos de vi-
deo, para la difusión de información. Esta herramienta está 
progresivamente siendo utilizada en universidades como 
una forma de transmitir conocimientos y se ha convertido 
en una excelente ayuda para el docente. El vocablo  po-
dcast proviene del inglés y resulta de la unión de “iPod” 
nombre comercial de un dispositivo portátil de audio, y 
“Broadcast” que significa transmisión  Definition & Facts 
| Britannica, (2023). Este término actualmente se usa para 
describir a un programa disponible en formato digital, que 
se descarga a través de internet, Fernández et al., (2015). Es 
decir, son archivos de audio, descargables a un dispositivo 
personal (ejem. teléfono celular). 

El objetivo del estudio bibliográfico consiste en com-
parar experiencias educativas sobre el uso del podcast en 
diferentes áreas de conocimiento; identificando como pro-
blemática el desfase existente entre la producción científica 
y la forma en que los individuos asimilan la información 
nueva producto de dichos avances. De la problemática ob-
servada surge la siguiente pregunta de investigación: ¿de 
qué manera la herramienta podcast fortalece la adquisición 
de nuevo conocimiento en estudiantes universitarios? 

En la investigación se empleó el método hermenéutico, 
desde la disertación de Quintana & Hermida, (2019), este 
método se encarga de ofrecer alternativas en la interpreta-
ción de textos, implicando un proceso dialéctico donde el 
investigador escudriña al máximo un escrito para lograr su 
comprensión. 

La importancia del estudio radica en el análisis de una 
problemática recurrente en la educación superior, que re-
percute negativamente en la comprensión de información 
nueva resultante de varios formatos.

El uso de herramientas tecnológicas aumentó durante 
la pandemia de Covid 19, transformando la vida de las per-
sonas; la tecnología se hizo presente en todos los entornos: 
laborales, educativos, empresariales y familiares, evolu-
cionando de manera vertiginosa y modificando la forma 
en que los individuos accedían a la información y estable-
cían sus interacciones. En todos los niveles educativos se 
emplearon las Tecnologías de la Información y Comuni-
cación (TIC), sin embargo, la academia fue precursora en 
la interacción online para la prosecución de sus planes de 
enseñanza; al respecto Romero, Tejada, & Núñez, (2021) 
exponen que, antes de la pandemia, el uso de las TIC en la 
educación superior era marginal. 

Liu et al., (2017) indican que su acceso era limitado, sin 
embargo, los eventos derivados de la pandemia contribuye-
ron a que las TIC se convirtieran en una herramienta útil e 

indispensable, que coadyuvó en el intercambio de conoci-
mientos entre docentes y estudiantes de diferentes países.  

Las TIC permiten innovar en el proceso de enseñanza 
- aprendizaje, puesto que, contribuyen eficazmente en la 
adquisición de nuevos conocimientos, pero es importante 
conocer los cuatro elementos que participan en la trasmi-
sión y adquisición de información nueva y relevante en el 
proceso del docente: Medios (TIC), personas (díada profe-
sor-alumno), roles de las personas, y la organización que 
tienen o se da entre estos elementos, (Vera, 2003).

Uso del podcast en la Educación Superior
La academia es considerada el recinto del saber, su la-

bor consiste en la creación y difusión de nuevos conoci-
mientos que beneficien al desarrollo de las sociedades. Sin 
embargo, la evolución avasallante que ha enfrentado la tec-
nología en los últimos años ha creado incongruencia entre 
la información proveniente de la investigación científica y 
la manera en que los estudiantes relacionan con ella.

En consecuencia, se podría afirmar que, aunque las ins-
tituciones universitarias crean información relevante, mu-
chas veces es información no facultada por un proceso de 
gestión y revisión, provocando deficiencias en la recepción 
de la misma. Marmolejo Cueva (2015) determinó que los 
receptores percibían mejor la información a través de los 
medios digitales, entre ellos el correo electrónico, Face-
book y Twitter, por consiguiente, no se valora el podcast 
como un medio atractivo en la adquisición de nueva infor-
mación.

Medina et al., (2022) en su investigación demostraron 
que la intervención de expertos externos a la universidad y 
el uso de podcast en la carrera de ingeniería agronómica, 
representaron una excelente estrategia de enseñanza, favo-
reciendo la comprensión de los temas tratados en cada asig-
natura académica. Con los podcasts, la información estuvo 
alojada en la plataforma de enseñanza virtual, donde los es-
tudiantes adquirieron nuevos conocimientos y dominaron 
el vocabulario específico de la materia Producción Animal, 
de esta forma se logró incrementar la motivación del estu-
diante, trayendo resultados positivos.

Por otra parte, Leyva (2022) comprobó que en la ac-
tualidad se aplican métodos y estrategias de aprendizaje 
fundamentados en las TIC para estimular en los estudiantes 
el conocimiento de diferentes disciplinas, incentivando y 
fortaleciendo actitudes de autoconocimiento que ayudan al 
desarrollo de habilidades cognitivas en la producción de 
información novedosa e interesante, sobre temáticas neta-
mente académicas, pero contempladas desde el ingenio de 
los jóvenes que desarrollan contenidos significativos para 
promover el aprendizaje colaborativo. 

Rivera et al., (2022) enfocaron su estudio en conocer 
la percepción de los alumnos de la carrera de Ingeniería 
Industrial acerca de la implementación de recursos tecno-
lógicos para el desarrollo de las clases en línea. La investi-
gación fue de naturaleza descriptiva, resaltando el uso del 
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audio en las diferentes asignaturas como recurso de apren-
dizaje. Concluyendo que el grado de satisfacción de los es-
tudiantes fue del 70,4%; y que los recursos audiovisuales 
podían ser compartidos en plataformas de audio reconoci-
das, lo que permitiría escucharlas de manera asincrónica, al 
momento en que el estudiante tuviera el tiempo disponible.

Por otro lado, Guerra y Ramos (2019) expusieron los 
resultados obtenidos por los estudiantes de la asignatura de 
Problemas Sociales, Políticos y Económicos, que utiliza-
ron medios audiovisuales para la creación de contenidos; 
el material fue transmitido en clases para generar procesos 
de retroalimentación. Los alcances de la investigación de-
terminaron la activación de información previa, la formu-
lación de juicios valorativos, el desarrollo de habilidades 
digitales y orales, fortalecimiento en la resolución de pro-
blemas y la negociación de acuerdos dentro y fuera del aula 
con los compañeros, Hidalgo Sosa, (2022).

Cajiao et al., (2021) emplearon los podcasts ‘Ingenio-
sas’ como estrategia motivacional dirigida a mujeres, para 
incentivarlas al estudio de la ingeniería. La investigación se 
planteó que las estudiantes de colegio del último año, rea-
lizaran proyectos de impacto en sus comunidades, guiadas 
por estudiantes y profesoras de la Facultad de Ingeniería. 
Los podcasts narraron en primera persona diez episodios 

de historias de vida profesional, resaltando las mujeres que 
inspiraron a las profesoras para lograr reconocimiento en 
sus facultades y en la sociedad en general. 

Finalmente, después de haber analizado el uso de pod-
cast en universidades a nivel local e internacional, se cono-
cerá cómo es la implementación de podcast para el desarro-
llo de actividades académicas en el Ecuador. 

El desarrollo del podcast en Ecuador
Los avances tecnológicos son cada vez más acelerados, 

la era digital se introduce en todos los espacios para co-
laborar con múltiples tareas, familiares, institucionales y 
empresariales que, gracias a la tecnología, globalizan sus 
marcas, posicionando productos en diferentes mercados. 
La educación superior no está exenta a dichas transforma-
ciones, la misma dinámica académica demanda estar a la 
par de las innovaciones, a consecuencia se implementa y 
evalúa constantemente la aplicación de las TIC en el sector 
universitario.

Complementando la información anterior, a continua-
ción se muestran publicaciones sobre el uso de podcast a 
nivel superior. 

Tabla 1 
Investigaciones relacionadas 
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Metodología 

El estado del arte se desarrolló siguiendo el método 
hermenéutico, es decir, seleccionando investigaciones que 
respondían a criterios previamente establecidos, para su 
posterior análisis y descripción. Los criterios de búsqueda 
se enfocaron a publicaciones de los 10 últimos años, estu-
dios nacionales e internacionales en español e inglés com-
patibles con las variables de estudio y realizados en IES. 
Se utilizaron las siguientes páginas de búsqueda y bases 
de datos: Google Académico, Dialnet y Scielo, las palabras 

claves fueron: “academia”, “TIC”, “educación superior”, 
“podcast”.  Siete artículos científicos fueron seleccionados, 
permitiendo establecer el problema de estudio, los antece-
dentes, el sustento teórico y el fundamento metodológico 
de la investigación, para encontrar respuestas al problema 
planteado. Posteriormente se utilizó el gestor bibliográfico 
Zotero, para gestionar la organización bibliográfica de ma-
nera digital.

A continuación, se presenta la metodología, materiales 
y métodos empleados por los investigadores seleccionados.

Tabla 2 
Métodos y metodologías utilizados en investigaciones relacionadas
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Resultados  

Los artículos antes citados son el resultado de un proce-
so de búsqueda exhaustiva y metodológica, para conocer el 
estado del arte sobre la temática estudiada. A continuación, 

se describirán los hallazgos encontrados en función de los 
criterios prestablecidos y las variables que guiaron la inves-
tigación, para generar respuestas concluyentes que brinden 
un abanico informativo sobre la importancia del uso del 
podcast en instituciones de educación superior. 

Tabla 3 
Resultados relevantes de investigaciones relacionadas
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En relación a la Tabla 1, las siete investigaciones se-
leccionadas muestran la variable “podcast” como común 
denominador. La Tabla 2 trató de la metodología de inves-
tigación empleada, determinando la homogeneidad de tipo 
documental y campo, con alcance descriptivo. En cuanto a 
la recolección de los datos, las investigaciones emplearon 
dos técnicas: la entrevista y la encuesta, utilizando como 
instrumento el cuestionario y la Tabla 3 corresponde a los 
hallazgos que lograron los investigadores mencionados en 
el estado del arte del artículo. 

Discusión de resultados

Hidalgo (2022) afirma que existen pocas investigacio-
nes sobre el uso de podcast en áreas relacionadas con las 
ciencias sociales, limitando el acceso del estudiante uni-
versitario al uso de este tipo de metodología de aprendiza-
je; además enfatiza del escaso conocimiento del docente 
humanístico sobre la creación de contenido académico por 
medio de audio-video. Acertando con Rincón (2022) y Zu-
reck et al. (2019) en las limitaciones y resistencia que mos-
traron al aplicar la herramienta como resultado de falta de 
comunicación y madurez del estudiante.

A su vez, Vilaria (2019) comunica que las herramientas 
de aprendizaje asíncrono en la academia es una barrera es-
pacio – tiempo, donde el estudiante en modalidad presen-
cial considera el acompañamiento del profesor en sitio, e 
incluso forman una relación afectiva entre ellos. Esto com-
plementa De Hart & Wentzel (2020) y Pagliarulo & Ya-
manaka (2022), quienes encontraron en sus investigaciones 
aplicadas a educación a distancia que las personas aceptan 
la modalidad asincrónica porque prefieren el acompaña-
miento de los podcasts en varias horas del día y en varias 
ocaciones.

En el caso de las carreras de Ingeniería, Ramírez., et al 
(2021) manifiestan que el uso de tecnología se desarrolla 
más en hombres, las mujeres quedan relegadas por consi-
derar que no tienen capacidades y habilidades cognitivas 
para este tipo de profesiones. Sin embargo, Cajiao (2021),  
Zureck et al. (2019) y Medina et al (2022) contradicen este 
resultado en sus investigaciones encontrando que si existe 
una diferencia entre hombres y mujeres en la aceptación 
de la herramienta, esta es insignificante; por otro lado, que 
si se utiliza el podcast como metodología de enseñanza de 
temas técnicos a estudiantes de colegio, esto ayuda a per-
cibirlos de manera sostenible y colaborativa en su comuni-
dad; y finalmente este mecanismo motiva al alumnado de 
ingeniería de grupos heterogéneos a incrementar el voca-
bulario específico de sus asignaturas. 
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De acuerdo con Wentzel et al. (2020) no se implemen-
tan estrategias previas que afiancen el aprendizaje por me-
dio de podcast, el estudiante al no comprender este tipo de 
herramienta, opta por no utilizarla, por tanto, no se apro-
pia del conocimiento que la misma le pueda aportar. Aña-
diendo Pagliarulo McCarron et al. (2022) y Rivera, et al. 
(2022), quienes expresan la importancia de la planeación 
y de considerar la utilidad del podcast; es un recurso que 
funciona como complemento para el desarrollo de una ac-
tividad, razón por la cual, su creación debe responder a ob-
jetivos previamente elaborados en el ambiente educativo. 

Conclusiones

El diseño de un podcast demanda, tanto del estudiante 
como del docente, planeación, creatividad y elocuencia en 
lo que desea expresar, debe ser un recurso fundamentado 
hacia el logro de una meta, pensado como una actividad 
complementaria que permite la comprensión de un conte-
nido. Por lo tanto, esto ayuda a desarrollar las habilidades 
cognitivas superiores de los estudiantes.

Algunas investigaciones determinaron que las personas 
con mayor edad tienen menos probabilidad de utilizar este 
tipo de herramientas, sin embargo, su uso es más recurrente 
en el aprendizaje de jóvenes. Es necesario que los docentes 
de todas las disciplinas del conocimiento se familiaricen 
con la creación de podcasts, ya que facilita la comprensión 
de contenidos académicos y constituye una herramienta 
que cuenta con la aceptación de la mayoría de estudiantes y 
les permite realizar estudios de manera asincrónica. 

Finalmente, el podcast facilita la comprensión de con-
tenidos de grupos heterogéneos, principalmente de estu-
diantes con necesidades educativas particulares, que ne-
cesitan métodos y estrategias de aprendizaje diferentes a 
las tradicionales. De este modo podemos concluir que la 
herramienta de podcast efectivamente contribuye a fortale-
cer la adquisición de nuevo conocimiento en la diversidad 
de estudiantes universitarios de diferentes ramas como la 
administración, la comunicación y la ingeniería. 
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