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Resumen 

 

Las metodologías ágiles han revolucionado la gestión de proyectos, en especial en entornos de 

innovación, estas proporcionan flexibilidad, adaptabilidad y mejora continua. No obstante, la 

gran diversidad entre enfoques y marcos de trabajo, compiten, de los cuales Scrum y Kanban 

destacan por su uso generalizado, dejan una falta de claridad sobre sus principios 

fundamentales, su aplicación específica en proyectos innovadores y los beneficios y obstáculos 

que conlleva su implementación, lo que dificulta la toma de decisiones estratégicas en 

organizaciones que buscan adoptar prácticas ágiles. Así, el presente artículo explora la 

implementación de Scrum y Kanban, en la gestión de proyectos de innovación. A través de un 

análisis comparativo y una revisión literaria empleando el método PRISMA, se identificaron 

estudios recientes publicados entre 2020 y 2025, los cuales fueron analizados en tres ejes 

principales: principios fundamentales, aplicación práctica y beneficios y desafíos de 

implementación. Scrum se destaca por su estructura iterativa, planificación por sprints, roles 

definidos y espacios de mejora continua. Por su parte, Kanban permite la visualización de flujos 

de trabajo y una mayor flexibilidad al no requerir estructuras formales. Ambos marcos, cuando 

se integran de forma híbrida, potencian la eficiencia operativa y la entrega continua de valor. 

Lo que los convierte en metodologías útiles en contextos inciertos y multidisciplinarios como 

los proyectos de innovación tecnológica, científica o académica. Entre los beneficios más 

destacados se encuentran: capacidad de adaptación al cambio, mejora en la comunicación y 

eficiencia en la entrega. Sin embargo, su implementación presenta desafíos como la resistencia 

cultural, necesidad de equipos autogestionados y dificultades en la escalabilidad. Finalmente,  
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se concluye que el éxito de estas metodologías requiere una adaptación contextualizada, 

liderazgo flexible y marcos híbridos que permitan ajustar sus principios a las particularidades 

de cada proyecto, promoviendo así una gestión más ágil, eficiente y orientada al valor. 

 

Palabras Clave: Gestión de proyectos, eficiencia, metodologías ágiles, innovación. 

 

 

 

 

Scrum and Kanban in Project Management Innovation: Systematic Review 

 

Abstract 

 

Agile methodologies have revolutionized project management, especially in innovation-driven 

environments, as they provide flexibility, adaptability, and continuous improvement. However, 

the wide variety of approaches and frameworks—among which Scrum and Kanban stand out 

due to their widespread use—leads to a lack of clarity regarding their core principles, specific 

application in innovative projects, and the benefits and challenges associated with their 

implementation. This hinders strategic decision-making in organizations seeking to adopt agile 

practices. Thus, this article explores the implementation of Scrum and Kanban in innovation 

project management. Through a comparative analysis and a literature review using the PRISMA 

method, recent studies published between 2020 and 2025 were identified and analyzed under 

three main axes: fundamental principles, practical application, and implementation benefits and 

challenges. Scrum stands out for its iterative structure, sprint planning, defined roles, and 

continuous improvement spaces. Kanban, on the other hand, enables visualization of workflow 

and offers greater flexibility by not requiring formal structures. When integrated into hybrid 

frameworks, both methodologies enhance operational efficiency and the continuous delivery of 

value, making them especially useful in uncertain and multidisciplinary contexts such as 

technological, scientific, or academic innovation projects. Among the most prominent benefits 

are adaptability to change, improved communication, and delivery efficiency. However, their 

implementation also presents challenges, such as cultural resistance, the need for self-managed 

teams, and scalability difficulties. In conclusion, the success of these methodologies requires 

contextual adaptation, flexible leadership, and hybrid frameworks that allow the adjustment of 

agile principles to the specific requirements of each project, thereby fostering more agile, 

efficient, and value-oriented project management. 

 

Keywords: Project management, efficiency, agile methodologies, innovation. 
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Introducción 

 

La gestión de proyectos se plantea 

como una disciplina crítica en la optimización 

de recursos a la par del cumplimiento de 

objetivos o metas en diversos ámbitos, 

particularmente aquellos de entornos 

empresariales y sociales con enfoque en 

innovación. Tal como lo enuncian Cortés y 

colaboradores (2024), a lo largo de los años 

esta disciplina ha cobrado relevancia dados 

los complejos desafíos que atraviesan las 

organizaciones, el incremento de necesidades 

a satisfacer en las mismas y, a su vez, el 

creciente sector tecnológico. Así, se establece 

que, la gestión de proyectos ha experimentado 

una transformación significativa en las 

últimas décadas.  

 

La necesidad de innovación es un 

motor fundamental en las organizaciones 

modernas. En un mundo altamente 

competitivo, las empresas deben ser capaces 

de adaptar rápidamente sus productos y 

servicios a fin de satisfacer las cambiantes 

demandas del mercado y las expectativas de 

los clientes. De esta forma, la innovación se 

establece como un punto fundamental en la 

supervivencia y el crecimiento de las 

organizaciones (Alvarado y Quiñones, 2022; 

Canizales, 2020). Así, a la velocidad 

vertiginosa con la que la sociedad evoluciona, 

las organizaciones se ven forzadas a estar a la 

vanguardia y a mantener una actitud de 

constante aprendizaje y mejora.  

 

Bajo este contexto, los proyectos de 

innovación, tal como lo dicta su naturaleza, se  

 

 

caracterizan por la incertidumbre y, las 

necesidades a rápidos procesos que se adapten 

a las oportunidades o retos. A diferencia de los 

proyectos tradicionales, este tipo de proyectos 

se enfocan en una orientación iterativa hacia 

el descubrimiento de valor y, un enfoque 

centrado en la experimentación. Por ende, se 

da el constante cambio a fin de generar 

productos innovadores que satisfagan 

problemáticas reales impuestas por contextos 

actuales (Canizales, 2020; Martínez et al., 

2024). Bajo este contexto, la gestión efectiva 

de proyectos de innovación es fundamental en 

todos los entornos dados los procesos que se 

llevan a cabo, de esta forma la planificación, 

organización, control y dirección del proyecto 

logra alcanzar las metas deseadas. Por lo tanto, 

las organizaciones emplean metodologías a 

fin de cumplir sus metas y objetivos. 

 

Navarro, Fernández y Morales (2013) 

y Raino (2021), enfatizan que las 

metodologías tradicionales se conciben bajo la 

idea de un proyecto de estructura definida con 

un enfoque unidireccional que sea 

caracterizado por ser rígido y estable, a fin de 

asegurar resultados de alta calidad. 

Tradicionalmente, estos proyectos eran 

gestionados con enfoques más rígidos tales 

como el enfoque cascada, o conocido como 

waterfall, con procesos predecibles y 

secuenciales. No obstante, dadas las 

variaciones existentes, así como los 

incrementos en las expectativas de los 

clientes, las organizaciones han replanteado 

sus metodologías a fin de tener enfoques 

dinámicos y flexibles. De acuerdo con Flores 

y colaboradores (2022), las metodologías  
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ágiles surgen como respuesta a las 

limitaciones de los métodos tradicionales y, a 

su vez, las necesidades de flexibilidad y 

adaptabilidad (Martínez, Quitian y 

Castiblanco, 2022). 

 

Estas metodologías emergen como 

respuestas a una gestión más eficiente y 

efectiva, tanto en ámbitos de veloz 

crecimiento como en los tecnológicos como 

proyectos de innovación; los cuales, como se 

ha mencionado previamente se someten a la 

incertidumbre y la necesidad de adaptaciones 

rápidas. Es así que, en esta búsqueda 

constante de optimización y la generación de 

dichas metodologías brindan adaptabilidad, 

eficiencia y entrega continua a las 

organizaciones (Schulze y Saldes, 2024). 

Dentro de estas metodologías, Scrum y 

Kanban destacan como marcos de referencia 

que han demostrado su eficacia en contextos 

donde la innovación es clave. 

 

En primera instancia, Scrum se define 

como un marco de trabajo ágil, inicialmente 

diseñado para el desarrollo de software, sin 

embargo, su estructura iterativa e incremental 

ha sido adoptada en múltiples sectores. Esta 

metodología promueve la inspección y 

adaptación continua del producto y del 

proceso (Schulze y Saldes, 2024). En 

proyectos de innovación, Scrum ha logrado 

integrar los procesos creativos con ciclos 

cortos de trabajo; sprints, que permiten la 

validación de hipótesis, la experimentación y 

la corrección rápida de errores. Lo cual, es 

indispensable en contextos donde los 

objetivos y requerimientos evolucionan 

constantemente. 

 

Por su lado, Kanban deriva de los 

sistemas de producción ajustada desarrollados 

inicialmente por Toyota. Esta metodología se 

centra en la visualización de un flujo de 

trabajo y la gestión del work-in-progress 

(WIP) además, no establece roles ni eventos 

específicos lo que lo convierte en un enfoque 

más flexible y compatible con estructuras 

organizacionales diversas. En el contexto de 

proyectos de innovación, Kanban permite una 

gestión fluida de tareas y una mejora continua 

de procesos sin la necesidad de una 

reestructuración radical. De esta forma, la 

visualización de bloqueos y la   optimización 

del tiempo de ciclo permite una mayor 

previsibilidad y eficiencia (Arango, 

Campuzano y Zapata, 2015; Kniberg y Skarin, 

2010). Tanto Scrum como Kanban operan 

bajo una lógica de complejidad adaptativa, 

pero difieren en su enfoque metodológico. Por 

su parte Scrum establece una estructura 

predefinida con un enfoque en el control del 

proceso a través de una inspección y 

adaptación constante mientras que, Kanban 

brinda una estrategia emergente basada en la 

observación continua del flujo del trabajo 

permitiendo flexibilidad en su desarrollo.  

 

No obstante, la adaptación de las 

metodologías ágiles no está exenta a desafíos 

y retos. Algunas organizaciones que se 

encuentran acostumbradas a operar bajo 

metodologías convencionales generan 

resistencia al cambio hacia nuevas 

metodologías y se enfrentan con dificultades a 

la hora de implementarlas. Asimismo, 

diversos sectores se consideran reacios a su 

implementación dada su percepción de que las  
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metodologías ágiles no son adecuadas para 

proyectos complejos o de gran escala (Valdés, 

et al., 2022; Schulze y Saldes, 2024). En base 

a este contexto, en la era de la transformación 

digital y la competitividad basada en la 

innovación, las organizaciones enfrentan el 

desafío constante de desarrollar proyectos que 

integren adaptabilidad, velocidad, eficiencia y 

adaptabilidad al cambio. Los métodos 

tradicionales de gestión de proyectos, con sus 

estructuras rígidas y secuenciales, demuestran 

no ser capaces de responder a la naturaleza 

dinámica y exploratoria de los proyectos de 

innovación, mismos que involucran altos 

niveles de incertidumbre, ciclos iterativos de 

aprendizaje y la necesidad de validar hipótesis 

de valor de manera temprana (Martínez et al., 

2024). 

 

Frente a esta realidad, emergen las 

metodologías ágiles; Scrum y Kanban, que 

proponen marcos flexibles y adaptativos con 

un enfoque en la entrega continua de valor, la 

mejora iterativa y la colaboración 

multidisciplinaria. Así, si bien se cuenta con 

bibliografía sobre la aplicación de dichas 

metodologías aún existe ausencia de literatura 

con enfoque en su uso específico en proyectos 

de innovación. Los mismos que hasta el día de 

hoy reflejan una elevada importancia en 

diversos sectores. Por otra parte, una gran 

sección de los estudios existentes tiende a 

centrarse en los beneficios operativos de estos 

marcos (reducción de tiempos, aumento de 

productividad, gestión visual), sin explorar en 

profundidad cómo impactan los procesos de 

innovación, la generación de valor, la gestión 

de incertidumbre o la cultura organizacional 

(Kniberg y Skarin, 2010). Esta dispersión del  

 

conocimiento dificulta la toma de decisiones 

informadas por parte de líderes de proyecto, 

gestores de innovación y responsables 

estratégicos. 

 

Por lo tanto, surge la necesidad de una 

revisión sistemática que permita integrar, 

clasificar y analizar las evidencias empíricas y 

conceptuales existentes sobre la aplicación de 

Scrum y Kanban en proyectos de innovación, 

a fin de hacer la identificación de vacíos 

teóricos y oportunidades de mejora. Así, desde 

una perspectiva académica, la presente 

investigación tiene como fin la consolidación 

teórica del campo y, desde un punto de vista 

práctico, brinda valor a gestores de 

innovación, consultores y tomadores de 

decisiones estratégicas que buscan adoptar 

marcos ágiles para incrementar la eficacia de 

sus proyectos (Schulze y Saldes, 2024). Por lo 

tanto, el objetivo del presente artículo se 

enfoca en explorar la implementación de 

Scrum y Kanban, en la gestión de proyectos 

de innovación mediante un análisis 

comparativo y una revisión literaria 

empleando el método PRISMA. Este análisis 

busca resaltar las ventajas y desafíos de las 

metodologías ágiles a la vez que examina la 

aplicación de Scrum y Kanban en los 

diferentes contextos de proyectos de 

innovación. 

 

Metodología 

 

La metodología del presente artículo se 

enmarca en un enfoque cualitativo, 

fundamentado en la revisión sistemática de 

literatura existente de metodologías ágiles y su 

aplicación en la gestión de proyectos de 

innovación. La misma se centra en la  
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identificación y análisis de características 

fundamentales de dichas metodologías a 

través de la explicación de su aplicación 

práctica en proyectos y, la evaluación de los 

beneficios y desafíos que conllevan en 

contraste con enfoques tradicionales de 

gestión de proyectos. De acuerdo a Grant y 

Booth (2009), la revisión sistemática guiada 

por las directrices PRISMA, permitirá hacer 

un análisis eficiente de las investigaciones 

referentes al contexto del tema que se va a 

tratar. Esto en base a su capacidad para 

identificar, evaluar y sintetizar de manera 

rigurosa la evidencia científica relevante.  

   

Así, en base a dicha revisión de artículos 

académicos, se busca proporcionar una 

comprensión integral de cómo las 

metodologías mejoran la eficiencia en la 

gestión de proyectos de innovación y cómo 

estas pueden ser implementadas con éxito en 

diversos contextos. Para la recopilación de 

datos, se empleó la técnica de análisis de 

contenido de documentos y artículos 

científicos que abordan tanto teoría como 

práctica de Scrum y Kanban, con enfoque 

particular en su aplicación en proyectos de 

innovación. La búsqueda de información se 

realizó en bases de datos académicas 

reconocidas, incluyendo ERIC, 

ScienceDirect, Scielo y DOAJ a fin de reunir 

artículos que proporcionen evidencia 

relevante. El análisis se organizó en tres 

secciones principales: Principios 

Fundamentales de las Metodologías Ágiles, 

Aplicación en Proyectos de Innovación y 

Beneficios y Desafíos de la Implementación 

Ágil. 

 

Criterios de inclusión y exclusión  

 

Para la selección de la literatura se 

consideraron únicamente artículos de acceso 

libre, publicados entre 2020 y 2025, con el fin 

de garantizar la relevancia y actualidad del 

contenido en el contexto investigado. Se 

incluyeron publicaciones en español e inglés 

para ampliar el espectro de evidencia. Así, se 

incluyeron estudios que presenten evidencia 

empírica sobre la aplicación de metodologías 

ágiles (Scrum y Kanban) en la gestión de  

 

proyectos de innovación y, a su vez, se 

excluyeron editoriales, fotos, comentarios 

opiniones y cartas al editor, debido a que, 

suelen carecen de metodologías rigurosas y 

datos empíricos indispensables para la 

revisión.  

 

Bajo el mismo contexto, se excluyeron 

artículos que no cumplan con estándares 

mínimos de calidad metodológica y poco 

claros. Se tomó en cuenta como criterios de 

exclusión que dicha bibliografía únicamente 

refiriera a las metodologías mencionadas para 

innovación tecnológica y desarrollo de 

productos y servicios innovadores. Con esto en 

cuenta se tomaron artículos tanto cuantitativos 

como cualitativos y mixtos, excluyendo 

estudios de caso único a fin de conservar 

regularidad en los resultados. Se descartaron 

aquellos Estudios que requirieron pago para su 

acceso, debido a limitaciones presupuestarias.  

 

Procedimiento de selección y análisis 

 

El proceso de selección se desarrolló en dos 

fases: primero, un cribado inicial basado en el 

título y resumen de los artículos; 

posteriormente, una revisión a texto completo 

de los estudios preseleccionados. El flujo de 

identificación, inclusión y exclusión de los 

artículos se documentó mediante un diagrama 

PRISMA (véase Figura 1). Las palabras clave 

seleccionadas para realizar la búsqueda 

fueron: “Gestión de Proyectos” AND 

“Innovación” AND “Scrum” AND “Kanban” 

AND ”Project Management” AND 

“Innovation” AND “Scrum” AND “Kanban”. 

Se emplearon las comillas, así como 

operadores boleanos con el objetivo de 

asegurar que los resultados en las búsquedas 

incluyeran todas las palabras clave. 

 

Para el análisis de los documentos 

seleccionados se empleó la técnica de análisis 

de contenido, enfocándose en tres ejes 

principales: principios fundamentales de las 

metodologías ágiles, aplicación en proyectos 

de innovación y, beneficios y desafíos 

asociados a su implementación. Este enfoque 

permitió una síntesis integral de la evidencia  
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disponible y facilitó la identificación de 

patrones y tendencias relevantes en la 

literatura científica reciente. 

 

Figura 1 

Diagrama PRISMA de la identificación de 

artículos para su correspondiente análisis 

 

Nota. El diagrama fue elaborado por la autora, 

a partir del análisis sistemática de los artículos 

definidos para el estudio. 

 

En base a los resultados obtenidos empleando 

la metodología PRISMA, se procedió a 

analizar un total de 13 artículos, cuyos 

resultados se encuentran reflejados en la Tabla 

1.  

 

Resultados y Discusión  

 

Conforme al análisis realizado con la 

metodología PRISMA (véase en Figura 1) se 

establecieron un total de 13 artículos, los 

mismos que se sintetizan en la Tabla a 

continuación a fin de reflejar los hallazgos 

más significativos derivados de la revisión de 

literatura. Este riguroso análisis permitió 

identificar y consolidar resultados relevantes 

en torno a las metodologías ágiles (Scrum y 

Kanban). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Tabla 1  

Resultados relevantes de los artículos definidos en el análisis de literatura 

ID Título / Title Autores / Autors 

Año/Year 

Año / 

Year 

Metodología Implementada  Resultados Relevantes 

1 

Bibliographic 

review of AI 

applied to project 

management and 

its analysis in the 

context of the 

metalworking 

industry 

Silva, J., Ávila, P., 

Matias, João, M., 

Faria, ., Bastos, J., 

Ferreira, L., Castro, 

H. 

2024 Para este estudio, se llevó a cabo una 

revisión sistemática de la literatura, 

consultando la base de datos Scopus. El 

objetivo fue identificar artículos 

publicados entre 2019 y 2023 que 

abordaron la inteligencia artificial (IA) en 

el ámbito de la gestión de proyectos. La 

búsqueda se realizó con combinaciones de 

términos clave como "Project 

Management", "AI", "Planning", 

"Forecast" y "Schedule". Después de 

aplicar criterios de calidad, idioma y 

pertinencia, se eligieron 26 artículos 

únicos. Posteriormente, estos documentos 

fueron analizados para categorizar las 

metodologías de IA aplicadas y los 

sectores donde se han implementado. 

Predominan las técnicas de Machine Learning, 

específicamente las redes neuronales artificiales (ANN), en 

la aplicación de IA a la gestión de proyectos, según 16 de 

los artículos revisados. En menor grado, se identificaron 

técnicas de Deep Learning como las redes convolucionales 

(CNN). Es notable la ausencia de investigaciones sobre la 

aplicación de IA en la industria metalmecánica, lo que 

sugiere un área sin explorar. Por tanto, el estudio concluye 

que la IA podría mejorar significativamente la estimación 

de tiempos y la eficiencia de la planificación en proyectos, 

particularmente en el sector de la construcción. 

Este artículo destaca que, en la industria metalúrgica, 

donde los proyectos suelen enfrentar problemas de 

precisión en la estimación de tiempos y en la gestión de 

recursos, la integración de IA puede mitigar estos desafíos, 

lo que se alinea con la necesidad de adaptar las 

metodologías ágiles a sectores no tradicionales y altamente 

regulados, tal como Scrum y Kanban en proyectos de 

innovación fuera del ámbito del software.  

2 Asynchronous 

Inter-Class 

Project 

Collaboration 

Adaptation 

Method to Agile 

Practices in 

University 

Context 

Abdulrachman, L. 

M., y Llantos,  O. 

E. 

2024 
Este estudio aplicó un enfoque 

experimental para adaptar el marco Scrum 

a un entorno universitario asincrónico. La 

metodología se dividió en tres fases clave: 

1. Ajuste de Scrum: Se modificaron las 

ceremonias, roles y artefactos de Scrum 

para que funcionaran en un contexto 

asincrónico.  

2. Evaluación de las ceremonias: Se 

Se evidenció que el uso de un entorno asincrónico 

diseñado para Scrum posibilitó llevar a cabo todas las 

ceremonias ágiles de forma eficiente y adaptable. Esto 

fomentó la autonomía del equipo, reduciendo al mínimo la 

necesidad de intervención por parte del facilitador. Los 

resultados, reflejados en los Sprint Charts (que integraron 

métricas de participación, productividad y asistencia 

diaria), indicaron una mejora constante en el nivel de 

compromiso y en la adopción de prácticas ágiles. 

Asimismo, el sistema desarrollado se mostró escalable y 

plenamente funcional, brindando una visibilidad 

transparente del progreso del proyecto y facilitando la 



 

 

utilizó un enfoque de toma de decisiones 

multicriterio (MCDM) para evaluar cómo 

progresaban las ceremonias. 

3.Análisis de la adopción ágil: Se examinó 

la adopción de prácticas ágiles midiendo 

los niveles de compromiso, los cuales se 

visualizaron en un Sprint Chart. 

La implementación fue iterativa, 

apoyándose en herramientas colaborativas 

como GitHub y Firebase, y se incluyó la 

retroalimentación constante de los 

participantes. 

toma de decisiones colaborativas de manera instantánea. 

3 A framework for 

project 

management 

software tool 

selection 

Chaabouni, M., 

Jarrar, Q. Medini, 

K., Flavien. B. 

2024 El estudio propuso un marco para la 

selección de herramientas de software 

para gestión de proyectos, elaborado a 

partir de entrevistas semiestructuradas con 

profesionales del área y una revisión 

bibliográfica para identificar funciones y 

requerimientos esenciales. Se construyó 

una base de datos con nueve soluciones, 

entre ellas Jira, complementada con 

entrevistas a expertos debido a la limitada 

documentación disponible. El marco 

contempla un sistema de puntuación que 

evalúa la presencia de funcionalidades, la 

complejidad de configuración y la 

relevancia para el usuario. La 

implementación del prototipo se llevó a 

cabo en MS Excel y posteriormente fue 

validado mediante pruebas con usuarios 

del ámbito académico e industrial para 

comprobar su aplicabilidad y alcance. 

El marco desarrollado destaca la relevancia de las 

metodologías ágiles (APM) como respuesta a la naturaleza 

cambiante de los proyectos. En particular, se hace 

referencia a Scrum como un enfoque ágil ampliamente 

reconocido en el ámbito del desarrollo de software, ideal 

para proyectos breves organizados en sprints. Asimismo, 

se menciona Kanban, el cual, basado en principios ágiles, 

se orienta a optimizar la productividad mediante la 

priorización de tareas y la reducción del trabajo 

innecesario. Los usuarios que evaluaron el marco 

confirmaron su utilidad para identificar requerimientos 

específicos, incluso en iniciativas que buscan aplicar 

métodos ágiles y gestionar componentes como user stories 

y el monitoreo de tareas, aspectos clave en proyectos 

innovadores. La incorporación de Jira en el análisis 

refuerza la importancia de herramientas que respaldan la 

gestión ágil. En conclusión, el estudio sostiene que el 

marco es útil para seleccionar soluciones de software en 

distintos escenarios, incluidos aquellos que integran Scrum 

y Kanban. 



 

 

4 Panorama on the 

adoption and use 

of agile methods 

in Brazil 

Carvalho Larieira, 

C. L., Silva, L. F. 

2024 La investigación, de carácter cuantitativo, 

empleó una encuesta en línea administrada 

a través de SurveyMonkey, compuesta por 

un cuestionario de 49 ítems previamente 

validado por expertos. Esta fue difundida 

entre aproximadamente 2.500 

profesionales vinculados a metodologías 

ágiles en Brasil, utilizando canales como 

WhatsApp, correo electrónico y redes 

sociales. La recopilación de datos se llevó 

a cabo entre marzo y mayo de 2022, 

logrando 199 respuestas completas. La 

muestra fue de tipo no probabilística por 

conveniencia, y el análisis se efectuó 

mediante técnicas de estadística 

descriptiva. 

El estudio muestra que en Brasil, Scrum y Kanban son las 

metodologías ágiles más comúnmente aplicadas en las 

organizaciones, lo cual coincide con las certificaciones 

más frecuentes entre los participantes, como Scrum 

Master, Professional Scrum Master y Agile Scrum 

Foundation. Las prácticas reportadas con mayor 

frecuencia, como la planificación de sprints, reuniones 

diarias y retrospectivas, son compartidas por ambos 

enfoques. 

El perfil de las empresas encuestadas y las razones para 

adoptar enfoques ágiles, como agilizar la entrega, mejorar 

la gestión de proyectos y elevar la productividad, son 

altamente pertinentes para proyectos de innovación. Entre 

los beneficios percibidos destacan una mayor capacidad de 

adaptación al cambio y una reducción en los tiempos de 

entrega, aspectos clave en entornos innovadores. 

Asimismo, se identificó un uso significativo de 

herramientas de apoyo como tableros Kanban y software 

como Jira, fundamentales para la operación práctica de 

Scrum y Kanban. El 33 % de las organizaciones reportaron 

un nivel avanzado de madurez en la aplicación de 

metodologías ágiles, lo que indica un contexto favorable 

para su implementación en iniciativas de innovación. En 

cuanto a marcos ágiles escalados, el 43 % señaló 

utilizarlos, destacando SAFe como el más empleado, lo 

que evidencia un área de oportunidad para expandir el uso 

de enfoques ágiles en proyectos complejos y a mayor 

escala. 

5 

What is Agile 

Project 

Management? 

Developing a new 

definition 

following a 

Dong, H., Dacre, 

N., Baxter, D. y 

Ceylan, S.  

2024 El presente estudio se desarrolló bajo un 

enfoque cualitativo, mediante una revisión 

sistemática siguiendo un proceso en seis 

fases que incluyó mapeo inicial, búsqueda 

exhaustiva, evaluación de calidad, 

extracción de datos, síntesis cualitativa y 

redacción a fin de examinar el contexto 

Este artículo manifiesta que la gestión ágil de proyectos se 

reconoce como un enfoque que puede aumentar la 

probabilidad de éxito y reducir la tasa de fracaso en 

proyectos, especialmente en entornos cambiantes y 

complejos. Asimismo, enfatiza la necesidad de un enfoque 

sistemático para aplicar la flexibilidad y productividad 

ágiles, superando la fragmentación actual entre la teoría 



 

 

systematic 

literature review 

empírico de la agilidad en gestión de 

proyectos e identificar áreas clave para 

futuras investigaciones.  

del project management y los principios ágiles. En este 

artículo, se profundizan los fundamentos teóricos de Agile 

Project Management, diferenciándolo de su origen en 

desarrollo de software y valores enfocados en la gestión de 

proyectos. Como punto final, se establecen los retos 

organizacionales y efectos de la implementación ágil,  

 

6 Innovation by 

integration of 

Drum-Buffer-

Rope (DBR) 

method with 

Scrum-Kanban 

and use of Monte 

Carlo simulation 

for maximizing 

throughput in 

agile project 

management   

Mayo, L., Del 

Aguila, S., Alvarez, 

A., Chandra, M., 

Davies, N., Yáñez, 

J. 

(2024) 

2024 

 

El artículo aplicó una metodología 

experimental basada en simulación por 

Monte Carlo para evaluar el impacto de 

integrar Scrum, Kanban y Drum-Buffer-

Rope (DBR) en la mejora del rendimiento 

de proyectos ágiles.  

La pregunta principal del presente artículo planteada fue: 

¿Cómo maximizar el flujo continuo de valor (Throughput) 

en la gestión ágil de proyectos mediante la integración 

sinérgica del método Drum-Buffer-Rope (DBR) con 

Scrum-Kanban y el uso de simulación Monte Carlo? 

El estudio describe detalladamente los fundamentos de 

Scrum y Kanban. Integra estos principios con la Teoría de 

Restricciones, ofreciendo una perspectiva innovadora para 

gestionar cuellos de botella en el flujo de trabajo ágil. 

Estableciendo así que, integrar DBR con Scrum-Kanban 

mejora el rendimiento y reduce los cuellos de botella en 

proyectos ágiles. 

Como limitaciones se estableció la necesidad de validación 

en entornos reales debido a que, el presente artículo detalla 

una simulación basada en supuestos. Asimismo, no se 

exploran variables humanas, lo cuál establece como un 

obstáculo.  

La integración de DBR con Scrum-Kanban maximiza el 

trabajo completado y minimiza el inventario en ciclos de 

Sprint. De la misma forma, la simulación Monte Carlo es 

una herramienta válida para evaluar escenarios en gestión 

ágil bajo incertidumbre. 

La metodología propuesta es especialmente útil en 

entornos VUCA, comunes en proyectos de innovación y 

software. 



 

 

7 

Harmonizing 

Agile 

transformation: 

Navigating 

software startup 

success through a 

hybrid journey of 

Scrum and 

Kanban 

 

Mojabi, O. 2024 
Se utilizó un enfoque mixto que incluye: 

Revisión exhaustiva de literatura para 

construir un marco teórico y un mapa 

mental comparativo de Scrum y Kanban. 

Encuesta a profesionales de la industria 

para recoger datos sobre la aplicación 

práctica de ambas metodologías. Estudio 

de caso en una startup para profundizar en 

los desafíos y éxitos de la implementación 

ágil. 

El análisis combinó técnicas cualitativas 

(entrevistas, codificación) y cuantitativas 

(análisis de encuestas). 

Este estudio aporta un análisis integral y empírico que 

conecta los fundamentos teóricos de Scrum y Kanban con 

su aplicación práctica en startups innovadoras, destacando 

tanto los beneficios como los retos de su implementación.  

El contexto específico del presente artículo son startups de 

software, ambientes caracterizados por alta innovación, 

incertidumbre y necesidad de rápida adaptación. El estudio 

examina cómo Scrum y Kanban se aplican en estos 

entornos, incluyendo adaptaciones y combinaciones para 

optimizar el flujo de trabajo y la gestión de recursos en 

proyectos innovadores.  

Finalmente, profundiza ambas metodologías destacando su 

naturaleza iterativa e incremental, gestión efectiva de la 

carga de trabajo, y enfoque empírico. 

8 
Agile software 

development 

projects –

Unveiling the 

human-related 

critical success 

factors 

 

Barros, L. Tam, C y 

Varajao, J.  

2024 
Se realizó una encuesta online con 177 

respuestas válidas, principalmente en 

Portugal en personas con experiencia en 

proyectos de software usando 

metodologías ágiles o prácticas ágiles. 

Para su análisis se empleó el modelado de 

ecuaciones estructurales (SEM) con 

método PLS (Partial Least Squares) 

usando SmartPLS. 

 

El estudio busca identificar factores humanos críticos de 

éxito en proyectos ágiles, sin limitarse a una sola 

metodología específica. Esto incluye tanto 

implementaciones puras de metodologías ágiles como 

enfoques híbridos (mezclas entre metodologías ágiles y 

tradicionales). 

El estudio describe los principios, prácticas y valores de 

metodologías ágiles y como están reflejados en los factores 

humanos analizados, como la autonomía, la colaboración, 

la adaptación al cambio y la interacción constante.  

Además, en los resultados obtenidos Scrum fue la 

metodología más utilizada por los participantes, por lo que 

los hallazgos del estudio pueden considerarse 

especialmente relevantes.. 



 

 

9 

Specifics of the 

Agile Approach 

and Methods in 

Project 

Management and 

its Use in 

Transport 

Šimíčková, J., 

Buganová, K., y 

Mošková, E. 

2021 
La metodología empleada en el estudio 

combinó un enfoque empírico con el 

análisis y la síntesis de literatura tanto 

nacional como internacional, 

complementado por la comparación de 

datos obtenidos a través de encuestas 

estadísticas. El propósito principal fue 

examinar el estado actual de la gestión de 

proyectos en empresas del sector 

transporte y explorar el potencial de 

aplicar enfoques ágiles, incluyendo una 

comparación entre distintas metodologías 

seleccionadas. 

El artículo destaca la importancia de los enfoques ágiles en 

la gestión de proyectos de innovación, especialmente en 

contextos que involucran nuevas tecnologías y altos 

niveles de incertidumbre. Scrum se posiciona como la 

metodología más utilizada, apreciada por su capacidad de 

adaptación al cambio, transparencia, reducción de costos y 

manejo efectivo de riesgos tanto a nivel de proyecto como 

por iteración. 

Por su parte, Kanban y ScrumBan también muestran 

relevancia: Kanban se valora por su flexibilidad y 

simplicidad en la implementación, mientras que ScrumBan 

resulta adecuado para proyectos de gran escala y con 

significativas inversiones. En conjunto, estas 

metodologías, con su estructura iterativa y orientación al 

control continuo de riesgos, resultan esenciales para lograr 

adaptabilidad y éxito en proyectos de innovación. 

10 

Factors affecting 

Agile adoption: 

An industry 

research study of 

the mobile app 

sector in Saudi 

Arabia 

Altuwaijri, F. S., 

Ferrario, M. A. 

2022 
El estudio llevó a cabo una investigación 

empírica con el propósito de identificar 

los factores que inciden en la adopción de 

metodologías ágiles por parte de pequeñas 

y medianas empresas (PYMES) de 

software en Arabia Saudita. Para ello, se 

realizaron entrevistas en profundidad con 

profesionales pertenecientes a PYMES del 

sector, enfocadas en el desarrollo de 

aplicaciones móviles, un campo en 

expansión dentro del país. El objetivo fue 

comprender en detalle los facilitadores y 

obstáculos que influyen en la 

implementación de enfoques ágiles dentro 

de este contexto cultural particular. 

La metodología combinó una revisión de 

la literatura existente sobre factores que 

afectan la adopción ágil, organizándolos 

Los resultados del estudio señalan que los factores 

humanos juegan un papel determinante en la adopción 

exitosa de metodologías ágiles. Prácticas como Scrum son 

altamente valoradas por su capacidad para acelerar el 

tiempo de entrega, reducir costos y elevar la satisfacción 

del cliente, aspectos especialmente relevantes en 

iniciativas de innovación orientadas a generar valor 

rápidamente. La investigación enfatiza que la agilidad 

representa un cambio significativo hacia enfoques 

adaptativos, iterativos e incrementales, en los que equipos 

multidisciplinarios y autoorganizados colaboran de forma 

continua para el desarrollo progresivo de soluciones. 

Respecto a los factores técnicos, se identificó que el uso de 

herramientas de soporte es esencial. En particular, se 

destaca la utilidad de tableros digitales tipo Kanban, como 

Trello, para la gestión eficiente del flujo de trabajo, lo cual 

es clave incluso en equipos distribuidos, frecuentes en 

proyectos de base innovadora. Además, se identificaron 

otros elementos críticos para una implementación ágil 



 

 

en cuatro categorías: humanos, 

organizacionales, ambientales y técnicos. 

A partir de esta clasificación, se diseñó un 

marco conceptual para guiar la adopción 

de metodologías ágiles. Las entrevistas 

incluyeron preguntas sobre las 

características demográficas de las 

empresas y participantes, las 

oportunidades y dificultades percibidas en 

el uso de enfoques ágiles, y la valoración 

de los factores influyentes. 

 

exitosa, aplicables a la gestión de proyectos de innovación: 

La capacidad del equipo, es decir, las habilidades técnicas 

y el conocimiento práctico sobre metodologías ágiles. 

Una cultura organizacional horizontal y colaborativa, que 

facilite la transferencia de responsabilidad y empodere a 

los equipos. 

La conciencia organizacional respecto a los principios 

ágiles, lo cual subraya la importancia de procesos de 

formación y sensibilización. 

La participación constante del cliente, que permite 

mantener la alineación entre los entregables y las 

necesidades reales. 

En síntesis, el estudio concluye que el éxito en la adopción 

de enfoques como Scrum y el uso de herramientas como 

Kanban depende de una sinergia entre factores humanos, 

organizacionales y técnicos, todos ellos inherentes al 

desarrollo eficaz de proyectos de innovación. 

11 

Agile versus 

Waterfall Project 

Management: 

Decision Model 

for Selecting the 

Appropriate 

Approach to a 

Project 

Thesing, T., 

Feldmann, C., y 

Burchardt, M. 

2021 El estudio elaboró un modelo de apoyo a 

la toma de decisiones para seleccionar el 

enfoque más adecuado en la gestión de 

proyectos, diferenciando entre 

metodologías ágiles y tradicionales en 

cascada. La propuesta se fundamentó en 

una revisión exhaustiva y sistemática de la 

literatura, orientada a identificar vacíos en 

la investigación, así como las 

características, ventajas y limitaciones de 

ambos enfoques. 

Para garantizar su aplicabilidad práctica, 

los hallazgos teóricos fueron contrastados 

con información empírica obtenida a 

través de entrevistas semiestructuradas 

realizadas a expertos de distintos sectores 

industriales en Alemania. Los 

participantes provenían de empresas de 

El estudio establece una comparación entre la gestión de 

proyectos tradicional, basada en el modelo en cascada, y 

los enfoques ágiles, resaltando que metodologías como 

Scrum y Kanban operan bajo principios iterativos y 

flexibles, caracterizados por ciclos cortos de 

retroalimentación. Su principal fortaleza radica en la 

capacidad de adaptarse rápidamente a cambios en los 

requerimientos del cliente y detectar errores 

tempranamente, lo cual resulta especialmente valioso en 

contextos de innovación. 

Entre las limitaciones del enfoque ágil se mencionan 

posibles conflictos con culturas organizacionales rígidas y 

una fuerte dependencia de la capacidad del equipo para 

autogestionarse. Como contribución, el artículo presenta 

un modelo de decisión en dos etapas, que combina criterios 

de exclusión con un catálogo detallado de factores (como 

alcance, cronograma, costos, estructura organizativa y 

dinámica del equipo) para orientar a los gestores en la 



 

 

diversos tamaños y rangos etarios. Las 

entrevistas fueron transcritas y analizadas 

mediante técnicas cualitativas de análisis 

de contenido. 

El diseño del modelo siguió un proceso 

metodológico estructurado que incluyó la 

identificación del problema, su 

formulación, el análisis de factores 

relevantes, el diseño conceptual del 

modelo y su validación. Inicialmente 

formulado con base en la revisión 

documental, el modelo fue refinado 

mediante la retroalimentación de los 

expertos entrevistados. Como resultado, se 

desarrolló una herramienta de decisión 

clara, práctica y accesible para 

profesionales en gestión de proyectos. 

elección del enfoque más adecuado, según las 

características de cada proyecto, incluidos aquellos 

orientados a la innovación. 

 

12 

Facilitating 

Unlearning in 

Agile-Based 

Projects: From 

Temporary 

Adjustments to 

Permanent 

Change 

Hussein, B. e Istiak, 

M. 

2025 Este estudio exploratorio abordó el 

fenómeno del desaprendizaje dentro de 

equipos que trabajan bajo metodologías 

ágiles. La investigación adoptó un 

enfoque cualitativo, utilizando entrevistas 

semiestructuradas realizadas a gerentes de 

proyectos y líderes de equipo. 

Los entrevistados provenían de diversos 

sectores, como tecnologías de la 

información, finanzas, telecomunicaciones 

y manufactura. Se eligieron participantes 

con experiencia en gestión de proyectos 

ágiles, con el fin de obtener perspectivas 

relevantes y profundas sobre los procesos 

de desaprendizaje. La recolección de datos 

consistió en la realización, transcripción y 

análisis de las entrevistas, lo que permitió 

identificar patrones y factores que facilitan 

Los resultados del estudio destacan que prácticas propias 

de los enfoques ágiles, como las retrospectivas y los ciclos 

de retroalimentación constante, desempeñan un papel clave 

en el fomento del desaprendizaje. Estas instancias brindan 

espacios estructurados para la reflexión y evaluación 

continua, lo que permite a los equipos identificar y 

abandonar conocimientos, hábitos o procesos que han 

quedado obsoletos. Este mecanismo es esencial en la 

gestión de proyectos de innovación, ya que facilita la 

adaptación ágil a nuevos aprendizajes, el reconocimiento 

temprano de errores y la reorientación estratégica, aspectos 

fundamentales en contextos marcados por la 

incertidumbre. 

Asimismo, el estudio resalta la influencia de la cultura 

organizacional en este proceso. Culturas que valoran la 

flexibilidad, la experimentación y el aprendizaje continuo 

favorecen el desaprendizaje, mientras que entornos 

organizacionales rígidos y excesivamente protocolarios 



 

 

o dificultan el desaprendizaje en entornos 

ágiles. El objetivo principal fue 

comprender cómo las organizaciones 

pueden transitar de cambios transitorios a 

transformaciones sostenibles mediante 

este proceso. 

tienden a obstaculizar. Esta dimensión cultural cobra 

especial relevancia en el contexto de metodologías como 

Scrum y Kanban, donde la adaptabilidad organizacional 

resulta decisiva para el éxito. 

Además, los hallazgos indican que el liderazgo debe 

adoptar un enfoque facilitador, promoviendo un clima de 

confianza que estimule la toma de riesgos y el aprendizaje 

derivado del error. Este tipo de liderazgo es crucial para 

que los equipos ágiles evolucionen, incorporen nuevas 

prácticas y sostengan procesos de innovación. El estudio 

concluye que el desaprendizaje no debe entenderse como 

una medida transitoria, sino como un componente que 

puede propiciar transformaciones organizacionales 

duraderas, fundamentales para la mejora continua y la 

capacidad innovadora. 

13 

Application of 

Agile 

Frameworks in 

Projects: criteria 

identification for 

their selection 

Soares, L., Esteves, 

M., Tereso, A., 

Duarte, F. 

 

2025 La investigación analizó 

comparativamente diversas metodologías 

ágiles para definir criterios que ayuden a 

seleccionar un framework ágil (como 

Scrum, Kanban o Lean) adecuado para 

proyectos específicos. 

Se realizó una revisión sistemática en las 

bases de datos Web of Science y Scopus, 

guiada por tres preguntas: características y 

principios de los frameworks ágiles, 

factores para su selección y cómo 

clasificarlos según esas características. 

Se usaron criterios estrictos de inclusión y 

exclusión para asegurar la relevancia, y 

los artículos se organizaron según año, 

industria y enfoque. 

La investigación comparó metodologías ágiles como 

Scrum y Kanban con el objetivo de identificar criterios 

para su selección. Los hallazgos muestran que la elección 

del framework ágil más adecuado para un proyecto, 

incluidos aquellos de innovación, depende de factores 

clave como la complejidad e incertidumbre del proyecto, la 

cultura organizacional, el nivel de madurez ágil del equipo 

y la necesidad de una interacción continua con el cliente. 

Estos aspectos son esenciales para escoger el enfoque ágil 

que mejor se adapte a las particularidades de los proyectos 

de innovación. 

 

Nota. Información sistematizada a partir del análisis de los artículos científicos definidos para el estudio
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Tras la identificación de los resultados 

fundamentales de cada uno de los artículos 

analizados, se observa un claro alineamiento 

con los tres puntos clave previamente 

seleccionados, los cuales se refieren a: 

 

1. Principios Fundamentales de las 

Metodologías Ágiles  

 

Las metodologías ágiles han 

revolucionado la gestión de proyectos, en 

particular aquellos de innovación, al ofrecer 

marcos flexibles y orientados a la entrega 

continua de valor, surgiendo, así como una 

respuesta a limitaciones de los enfoques 

clásicos caracterizados por su alta rigidez y 

documentación extensa. Entre los enfoques 

más destacados se encuentran Scrum y 

Kanban, cada uno con características y 

principios propios que, cuando se combinan 

de manera estratégica, potencian el 

rendimiento y la eficiencia de los equipos de 

trabajo. Los métodos de gestión ágil de 

proyectos combinan los conceptos clásicos de 

gestión con prácticas más ligeras, 

colaborativas, flexibles, iterativas y 

adaptables a cambios frecuentes, manteniendo 

a la vez una alta disciplina (Barros, Tam y 

Varajão, 2024; Mayo-Alvarez et al., 2024; 

Chaabouni et al., 2024). 

 

Scrum, como marco ágil, se basa 

específicamente en una estructura iterativa e 

incremental organizado por ciclos temporales 

denominados sprints; los mismos que 

contemplan planificación, ejecución, revisión 

y retrospectiva, que permite al equipo de 

trabajo hacer revisiones de su progreso y  

 

 

adaptarse constantemente a los cambios. Esta 

aporta una estructura formal que brinda 

facilidad a los procesos de inspección y 

adaptación a través de roles y eventos 

periódicos (Mojabi, 2024; Silva et al., 2024; 

Abdulrachman y Llantos, 2024). Asimismo, 

esta metodología se caracteriza por el uso de 

equipos multifuncionales y roles definidos, lo 

que facilita transparencia, inspección y 

adaptación periódica, pilares esenciales que 

ayudan a responder a los cambios y mejorar 

continuamente el producto y los procesos.  

(Chaabouni et al., 2024).  

 

Kanban, por otro lado, tiene un 

enfoque centrado en la visualización de los 

flujos de trabajo, la mejora continua, y el 

control del trabajo en curso.  Operando bajo 

principios como la limitación del trabajo en 

progreso (WIP), la mejora continua y la 

gestión visual del flujo de trabajo, 

promoviendo un sistema “pull” que se adapta 

a la capacidad real de un equipo de trabajo, lo 

que ayuda a evitar sobrecargas de trabajo y 

promueve la eficiencia operativa (Mojabi, 

2024). La gestión visual y el control del flujo 

permiten identificar rápidamente cuellos de 

botella y optimizar la entrega de valor. 

(Šimíčková, Buganová y Mošková, 2021; 

Chaabouni et al., 2024, Mayo et al., 2024). 

 

La combinación de estos enfoques, 

como se propone en los modelos híbridos 

Scrum-Kanban, busca maximizar el 

rendimiento y mantener un flujo de valor 

continuo. Investigaciones como la de Mayo-

Alvarez et al. (2024) refuerzan esta sinergia al 

integrar el método Drum-Buffer-Rope (DBR),  
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el cual permite identificar y gestionar 

restricciones dentro del flujo de trabajo, 

complementando así las debilidades propias 

de Scrum y Kanban. Bajo el mismo contexto, 

autores como Hussein e Istiak (2025) destacan 

que estas metodologías brindan espacios 

estructurados para la reflexión y evaluación 

continua, lo que permite a los equipos 

identificar y abandonar conocimientos, 

hábitos o procesos que han quedado 

obsoletos. Diversos estudios coinciden en que 

los principios fundamentales de las 

metodologías ágiles residen tanto en prácticas 

específicas como en una filosofía orientada a 

la flexibilidad, la colaboración, la entrega 

temprana y continua de valor, y la mejora 

constante basada en la retroalimentación 

(Altuwaijri y Ferrario, 2022; Dong et al., 

2024; Mayo-Alvarez et al., 2024; Soares et al., 

2025). 

 

Además, la gestión ágil es un marco 

flexible enfocado en las respuestas rápidas 

ante la incertidumbre y complejidad, puntos 

fundamentales en proyectos que no pueden 

seguir una estructura lineal o anticuada. Es así 

que, Scrum y Kanban son especialmente útiles 

en contextos dinámicos dónde se requiere una 

respuesta rápida a las necesidades cambiantes 

del cliente y mercado. En este sentido, su 

flexibilidad ofrece un marco robusto para 

afrontar los desafíos actuales, maximizando la 

entrega de valor y la eficiencia operativa 

(Chaabouni et al., 2024; Soares et al., 2025). 

 

 

 

 

 

 

2. Aplicación de Scrum y Kanban en 

Proyectos de Innovación  

 

En los contextos contemporáneos, 

caracterizados por elevados niveles de 

incertidumbre, complejidad y ambigüedad, 

Scrum y Kanban han cobrado importancia en 

la gestión de proyectos de innovación por su 

adaptación y eficacia (Altuwaijri y Ferrario, 

2022; Silva et al., 2024). Así, se establece que 

su aplicación en proyectos de investigación es 

pertinente ya que permite abordar la 

incertidumbre inherente al desarrollo 

científico, donde los entregables suelen ser 

indefinidos y existen diversos cambios 

durante el proceso. Tal como se destaca en el 

estudio de Mojabi (2024), los proyectos en 

startups tecnológicas análogas a contextos de 

investigación, se benefician de metodologías 

que facilitan la adaptación continua, el 

enfoque incremental y el aprendizaje 

empírico. Por ende, Scrum favorece una 

planificación adaptativa por sprints y, de 

forma paralela, Kanban posibilita la 

visualización y gestión del flujo, lo cual se 

traduce en una mayor eficiencia y menor 

desperdicio de recursos. Asimismo, los 

proyectos de innovación involucran equipos 

multidisciplinarios, lo cual requiere una 

estructura que favorezca la comunicación 

efectiva y la coordinación continua. Los 

principios ágiles de autoorganización, 

transparencia y entrega frecuente de valor se 

convierten en pilares fundamentales para su 

desarrollo (Dong et al., 2024; Mayo et al., 

2024). 

 

Estudios como el de Carvalho y Silva 

(2024) destacan la incorporación de estas 
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metodologías en entornos académicos lo cual 

se ha demostrado tiene un efecto positivo en 

el aprendizaje activo, colaboración horizontal 

y entrega temprana de resultados. A su vez, 

contribuyen al desarrollo de competencias 

esenciales como autonomía, organización 

colectiva y toma de decisiones informada, 

todas fundamentales para entornos de 

investigación interdisciplinaria 

(Abdulrachman y Llantos, 2024). 

 

La integración de Scrum y Kanban 

ofrecen enfoques complementarios que 

potencian la gestión eficiente y adaptable en 

entornos dinámicos, lo cual se traduce en 

mejoramiento en diversos contextos e 

industrias de acuerdo a lo planteado por Silva 

y colaboradores (2024), la dualidad que 

ofrecen ambas metodologías se considera 

valiosa en proyectos complejos, donde 

algunos procesos pueden beneficiarse de la 

estructura rígida de Scrum, mientras que otros 

requieren la fluidez continua de Kanban. 

Asimismo, ambos pueden evitar sobrecargar y 

detectar cuellos de botella, lo que maximiza la 

eficiencia operativa, punto clave en 

innovación tecnológica y científica (Dong et 

al., 2024; Mayo et al., 2024; Hussein e Istaik, 

2025). 

 

3. Beneficios y Desafíos de la 

Implementación Ágil  

 

A lo largo del presente documento, se 

detalla cómo las metodologías ágiles 

promueven la adaptabilidad, la entrega 

incremental de valor y la mejora continua. Es 

así que, tal como se ha mencionado 

previamente, uno de los principales beneficios 

de Scrum y Kanban es la flexibilidad frente a 

cambios inesperados, lo que permite ajustar 

los objetivos y entregables del proyecto sin 

incurrir en retrasos significativos (Carvalho y 

Silva, 2024; Chaabouni et al., 2024). En 

entornos como el aeroespacial o la 

investigación académica, donde los 

requerimientos evolucionan rápidamente, esta 

capacidad es especialmente valiosa. 

 

Por otro lado, la mejora continua, así 

como su capacidad para brindar sistemas 

adecuados de comunicación entre los equipos 

y con los stakeholders es un valor agregado 

para cualquier proyecto. Las reuniones diarias 

y revisión de sprint con Scrum aseguran 

lineamientos constantes y, Kanban, a su vez, a 

través de la gestión visual de flujos de trabajo 

permite detectar cuellos de botella y distribuir 

la carga de forma eficiente (Šimíčková, 

Buganová y Mošková, 2021). Esto se traduce 

en una mayor transparencia y una mejora en 

la calidad de la entrega. Asimismo, el 

incremento en la satisfacción de los clientes e 

interesados es también relevante. Al 

involucrarlos de forma continua mediante la 

retroalimentación, se asegura que el producto 

o resultado final esté alineado con sus 

expectativas. Esto se refleja claramente en una 

notable reducción del riesgo e incremento en 

la probabilidad de éxito mediante entregas 

incrementales y feedback continuo 

(Šimíčková, J., Buganová, K., y Mošková, E., 

2021; Dong et al. 2024). En proyectos dónde 

se aplica Scrum-Kanban como una 

metodología híbrida se observa un desarrollo 

eficaz de los procesos, reduciendo 

notablemente los obstáculos de los mismos y 

a su vez maximizando el trabajo completado 

(Mayo et al, 2024).  
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El enfoque ágil fomenta el 

empoderamiento del equipo, ya que promueve 

la autoorganización, la toma de decisiones 

descentralizada y la mejora de la moral. Lo 

cual mejora la eficiencia técnica en una 

diversidad de proyectos enfocados en 

contextos de todas las áreas y, paralelamente, 

contribuye a un entorno dinámico y propicio 

para la innovación.  

 

No obstante, a pesar de sus ventajas, la 

adopción de metodologías ágiles en contextos 

de investigación enfrenta múltiples desafíos 

considerables. En primera instancia, se 

establece una notable ausencia de un alcance 

definido, lo que puede llegar a generar 

desalineación entre el equipo y con los actores 

involucrados (Mayo et al., 2024). 

Particularmente, en el caso de Scrum, la 

estructura rígida de roles y la presencia de 

tiempos muertos entre sprints ha mostrado que 

no siempre se adapta fácilmente a entornos 

con menor formalización, como equipos de 

investigación académica (Carvalho y Silva, 

2024; Abdulrachman y Llantos, 2024). Por 

otro lado, Kanban carece de un marco 

temporal estricto, lo que puede resultar en 

flujos de trabajo irregulares si no se gestiona 

correctamente el Work in Progress (WIP) 

(Abdulrach y Llantos, 2024).  

 

Ambas metodologías requieren un 

nivel de madurez organizacional adecuado 

para su correcta aplicación. Tanto Scrum 

como Kanban necesitan de capacitación 

continua y que los equipos posean habilidades 

de autogestión puesto que en muchas 

organizaciones se presenta como obstáculo 

principal la resistencia al cambio y la  

 

dificultad para establecer métricas de 

rendimiento válidas en contextos no 

industriales. Así, dichas metodologías se 

enfrentan constantemente a resistencias 

culturales y una redefinición profunda de 

roles, estructuras y procesos (Thesing, 

Feldmann y Burchardt, 2021; Barros, Tam y 

Varajão, 2024). Además, la falta de estudios 

específicos que aborden la integración ágil en 

entornos de investigación limita la 

transferencia efectiva de estas metodologías. 

Por lo tanto, Abdulrach y Llantos (2024) 

enuncian que es indispensable desarrollar 

marcos híbridos y flexibles que tengan la 

capacidad para ajustarse a las particularidades 

de cada entorno.  

 

Los estudios recientes destacan 

problemas como la escalabilidad puesto que, 

estas metodologías fueron inicialmente 

diseñadas para grupos de trabajo pequeños y 

autónomos. Por lo que, su aplicación en 

proyectos de gran magnitud tiende a presentar 

dificultades importantes (Dong et al., 2024). 

A esto, se suma que varias metodologías o 

marcos híbridos requieren de mejoras 

constantes, por lo que se requiere mayor 

desarrollo en esta área.  

 

La literatura indica que superar estos 

desafíos no implica una adopción mecánica de 

marcos ágiles, sino una comprensión profunda 

del contexto organizacional y una adaptación 

gradual e intencionada de las prácticas. 

Thesing y colaboradores (2021) proponen un 

modelo de decisión en dos etapas que permite 

elegir el enfoque más adecuado para cada 

proyecto en función de factores como el 

alcance, la dinámica del equipo, la estructura  
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organizativa o los costos. Finalmente, se 

destaca el papel de la cultura organizacional y 

el liderazgo. Culturas que promueven la 

experimentación, el desaprendizaje y la 

reflexión continua crean un ambiente 

necesario para que las metodologías ágiles 

generen transformaciones sostenibles 

(Hussein & Istiak, 2025). 

 

Conclusiones  

 

Es así que, tras el análisis exhaustivo 

de la literatura se plantea que las metodologías 

ágiles, al centrarse en la entrega continua de 

valor, la colaboración de equipos de trabajo y 

la mejora constante son una respuesta efectiva 

ante las limitaciones que representan los 

enfoques tradicionales. De esta forma, Scrum 

aporta estructura mediante roles, sprints y 

revisiones periódicas y Kanban mejora la 

visualización del trabajo y promueve la 

eficiencia operativa a través de la gestión del 

flujo. La combinación de ambos en marcos 

híbridos, e incluso la integración con 

herramientas, demuestra potenciar 

notablemente el rendimiento de los procesos y 

maximizar el valor entregado. 

 

Ambas metodologías han demostrado 

ser altamente aplicables en entornos de 

innovación, investigación y desarrollo 

tecnológico, donde los entregables tienden a 

cambiar durante el proceso. Debido a su 

capacidad para favorecer el trabajo 

multidisciplinario, la planificación adaptativa, 

la autoorganización y la entrega incremental. 

Puesto que, la implementación de Scrum y 

Kanban genera beneficios evidentes en 

términos de eficiencia, comunicación y  

 

satisfacción de stakeholders. 

 

Entre los beneficios más notables se 

destaca su capacidad para adaptarse al 

cambio, así como la mejora de la calidad a 

través de la retroalimentación continua. No 

obstante, aún permanecen diversos obstáculos 

como la falta de un alcance definido, la 

estructura rígida de Scrum, los flujos 

irregulares en Kanban, y la necesidad de 

contar con equipos maduros y 

autogestionables. Algunos artículos también 

definen la dificultad de escalabilidad, y la falta 

de herramientas especializadas como retos por 

parte de ambas metodologías. Bajo este 

contexto se requiere de una comprensión 

profunda del entorno organizacional, una 

alineación estratégica con los objetivos del 

proyecto, y el desarrollo de marcos híbridos 

flexibles que permitan ajustar las prácticas 

ágiles a los requerimientos específicos de cada 

proyecto. 
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