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RESUMEN

Este proyecto presenta el estudio de factibilidad y el disefio e implementacién del sistema
“Gestor Fiducia Fondos JEE”, mediante servicios en la nube computacional. Para llevarlo a
cabo, se realizd una evaluacion técnica de tres importantes proveedores de nubes
computacionales Amazon Ec2, Rackspace, y Terremark, valorando la calidad del soporte,
costos, escalabilidad y usabilidad. Posteriormente, se realizé el disefio y definicion de una
infraestructura basica, media y superior que permita albergar la aplicacion que contemple las
tres capas minimas de una nube como son software, infraestructura y plataforma como
servicio. Luego, se implementd el sistema como un servicio en la nube, como una nueva
estrategia de mercado, para llegar a los pequefios clientes, teniendo como mercado objetivo
las entidades financieras que pertenecen al grupo de casas de bolsa. Finalmente se ejecutd la
aplicacion sobre Amazon Ec-2 que provee la capacidad de contratar instancias de servidores
virtuales con la licencia de uso de Oracle. Los resultados muestran la funcionalidad de este
proyecto, con una infraestructura que permitira soportar el trabajo de hasta 8 empresas
clientes.
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ABSTRACT

This work presents the feasibility study and the design and implementation of a "Trust Fund
Manager JEE" by means of a cloud computing services. To carry out this work, a technical
evaluation of the three major suppliers of cloud computers as Ec2 Amazon, Rackspace
Terremark, assessing the quality of support, cost, scalability and usability was performed.
Then, the design and definition of primary, secondary and higher infrastructure to host the
application which includes the minimum three layers of a cloud such as software |,
infrastructure and platform as a service was performed. Later, the system was implemented as
a cloud service, as a new marketing strategy to reach small customers, aiming at market
financial institutions that belong to the group of brokerage firms. Finally, it was executed over
Amazon EC-2 which provides the capability to rent virtual server instances with the Oracle
license. The results show the functionality of this project with an infrastructure that will
support the work of up to 8 guests.

Keywords: cloud, server, Internet, virtual.
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1. INTRODUCCION

El Internet ha crecido cada vez mas y con €l las tecnologias que lo rodean, lo que ha generado
en los usuarios la costumbre de utilizar servicios y aplicaciones en linea como parte de sus
actividades cotidianas. Todas estas aplicaciones no estan instaladas en sus computadores, sino
en la llamada nube computacional que permiten ofrecer servicios de computacion a traves de
Internet. Antiguamente, los pequefios desarrolladores no tenian el capital necesario para
adquirir recursos informéaticos masivos y garantizar el manejo de picos inesperados de carga.
En la actualidad pueden innovar sabiendo que, independientemente del éxito de su negocio,
disponen de la capacidad necesaria para cumplir los requisitos de forma sencilla
aprovechando las propiedades de “cloud computing” sin necesidad de inversion previa ni
compromisos de rendimiento.

La naturaleza "elastica" que ciertos proveedores del servicio de “cloud computing” otorgan,
permite responder a los picos de trafico o demanda, cuando los requisitos informaticos
cambian (aumentan o disminuyen) inesperadamente, responden al instante, lo que significa
que tiene capacidad para controlar cuantos recursos se utilizan en cada momento. Por el
contrario, los servicios de alojamiento tradicional proporcionan generalmente un namero fijo
de recursos por una cantidad de tiempo, lo que significa que los usuarios tienen una capacidad
limitada para responder facilmente cuando su uso cambia rapidamente, de forma imprevisible
0 se sabe que experimenta grandes picos a distintos intervalos.

La empresa Gestor, ha visto como oportunidad de negocio, el ofrecer a cierto grupo de
posibles clientes el sistema Gestor Fiducia Fondos como servicio en la nube (SaaS), para lo
cual se ha realizado la investigacion que se describe en este articulo evaluando la factibilidad
y viabilidad técnica y econdmica del proyecto, finalizando ademas con la implementacion del
sistema para fines demostrativos en laboratorios de preventa.

Este proyecto presenta el estudio de factibilidad y el disefio e implementacién del sistema
“Gestor Fiducia Fondos Jee”, mediante servicios en la nube computacional. Para llevarlo a
cabo, se realizO una evaluacién técnica de tres importantes proveedores de nubes
computacionales Amazon Ec2, Rackspace, y Terremark, valorando la calidad del soporte,
costos, escalabilidad y usabilidad. Posteriormente, se realizo el disefio y definicion de una
infraestructura basica, media y superior que permita albergar la aplicacion que contemple las
tres capas minimas de una nube como son software, infraestructura y plataforma como
servicio. Luego, se implementd el sistema como un servicio en la nube, como una estrategia
de mercado, teniendo como mercado objetivo las entidades financieras que pertenecen al
grupo de Casas de Bolsa. Finalmente se ejecuto la aplicacion sobre Amazon ec-2 que provee
la capacidad de contratar instancias de servidores virtuales con la licencia de uso de Oracle.

El resto del articulo se ha estructurado de la siguiente manera: En la seccion dos se presenta
el marco teorico que sustenta este proyecto. En la seccion tres se puede apreciar el estudio de
factibilidad realizado comparando tres importantes proveedores de redes computacionales en
la industria. La seccion cuatro presenta el disefio de una infraestructura basica, media y
superior para albergar la aplicacion. La seccidon cinco muestra la implementacion del sistema
Gestor Fiducia de Fondos. Finalmente la seccion seis muestra las conclusiones y trabajo
futuro.
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2. MARCO TEORICO

Cloud Computing es un modelo para permitir el acceso adecuado y bajo demanda a un
conjunto de recursos de computo configurables (redes, servidores, almacenamiento,
aplicaciones y servicios) que pueden ser rdpidamente provistos y puestos a disposicion del
cliente con un minimo esfuerzo de gestién y de interaccién con el proveedor del servicio.™

Segun el Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos es un paradigma en el que la
informacidn se almacena de manera permanente en servidores de Internet y se envia a caches
temporales de cliente, lo que incluye equipos de escritorio, centros de ocio, portatiles, entre
otros. Para un usuario final el Cloud Computing se ve principalmente como un servicio que le
permite usar aplicaciones en la red, es decir es una tecnologia que utiliza principalmente
Internet y un conjunto indefinido de servidores remotos para mantener los datos y
aplicaciones. Este tipo de “nube” permite a los consumidores y a las empresas utilizar las
aplicaciones sin necesidad de instalarlas en sus propios equipos y acceder a sus archivos
personales usando sélo un terminal remoto con acceso a Internet. Esta tecnologia permite la
utilizacion mucho mas racional de las aplicaciones mediante la desubicacion del
almacenamiento, la memoria, el procesamiento de datos y ancho de banda.**

Los servicios en Cloud Computing pueden identificarse segin las necesidades del cliente,
se ofrezca Software como un servicio (SaaS), Plataforma como servicio (PaaS) o
Infraestructura como servicio (1aaS).*® A continuacion se explica cada una de estas capas:

% Software como un servicio: es un modelo de distribucion de aplicaciones que son
alojadas por el vendedor y distribuidas a los clientes a través de una red como Internet.

% Plataforma como Servicio: encapsula plataformas para la creacion y ejecucion de
aplicaciones Web, de esta manera, los desarrolladores tienen todas las herramientas
para concentrarse en el disefio de nuevas aplicaciones que pueden ser accedidas desde
cualquier lugar con acceso a Internet, dejando a un lado las operaciones relacionadas
con la configuraciéon y mantenimiento de la infraestructura en la cual estara soportada
la aplicacion, el sistema operativo e incluso la instalacion y configuracion de las
herramientas de desarrollo.

< Infraestructura como Servicio: en este modelo de servicio, el proveedor de servicios
le ofrece a cada cliente una infraestructura computacional virtual con caracteristicas
estandares que pueden ser escogidas de una gran variedad de opciones ofrecidas y que
el cliente selecciona de acuerdo a sus necesidades. El proveedor esta encargado de
todas las operaciones del hosting de los ambientes virtuales de los usuarios y de las
operaciones propias del mantenimiento de la infraestructura real, mientras que los
usuarios mantienen el control absoluto y son responsables de todas operaciones de
despliegue de sus aplicaciones y configuraciones.

En la actualidad y ante el auge de la tecnologia Cloud Computing, la empresa Gestor ha
visto como una nueva oportunidad de negocio el de ofrecer el sistema “Gestor Fiducia Fondos
JEE” como un servicio en la nube.

B Fuente:http://csrc.nist.gov/publications/nistpubs/800-145/SP800-145. pdf
1 Fuente:http://www.realcloudproject.com/cloud-computing-una-aproximacion-desde-el-punto-de-vista-del-usuario-final/
> Fuente: http://manuelvieda.com/2011/07/cloud-computing-que-es/
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3. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

3.1 Evaluacién Técnica

Luego de haber realizado la evaluacion técnica de los proveedores de servicios laaS
(Amazon EC2, Rackspace, Terremark), se pudo observar que presentan caracteristicas
similares en cuanto a variedad de configuraciones, soporte de mdaltiples sistemas operativos,
configuracibn a medida de recursos de hardware como procesador, memoria,
almacenamiento, red, entre otras. Por lo tanto para la seleccion del proveedor se deben
considerar los siguientes parametros: calidad de soporte, costos, escalabilidad, facilidad de
uso y ubicacion fisica.

3.1.1 Calidad de Soporte

Este parametro se refiere a la medicion de la facilidad para la obtencion de soporte en la
infraestructura contratada en caso de que algo llegara a fallar. Gestor se ha caracterizado por
ser una empresa que da un soporte inmediato a los requerimientos de sus clientes, logrando en
estos afios excelentes niveles de calificacion en este rubro. Ahora al planear contratar una
infraestructura de hardware se debe asegurar que los posibles problemas que se puedan
presentar en la misma cumplan con los mas altos estandares y tiempos de respuesta, ya que a
la final; Gestor es quien pone su nombre ante los clientes.

3.1.2 Costos

La idea de ofrecer el sistema “Gestor Fiducia Fondos” como servicio (SaaS) nace de la
posibilidad de llegar a pequefias y medianas instituciones financieras del mercado latino
americano, quienes no tienen la capacidad de invertir sumas cercanas a los $ 150.000 USD,
para el manejo de sus operaciones; este costo es el aproximado de los siguientes rubros:
servidores, licencia de base de datos Oracle, licencia de Servidor de Aplicaciones (Weblogic,
Websphere, JBoss), licencia de Sistemas Operativos (Linux, Windows) y licencia del sistema
Gestor Fiducia Fondos. EIl contratar una gran infraestructura que pueda servir a varias
instituciones financieras a la vez debe ser lo suficientemente competitivo para ofertar este
servicio a los clientes y dejar ganancias a la empresa.

3.1.3 Escalabilidad

Se espera incrementar el nimero de clientes de una forma rapida para lo cual ya se esta
trabajando en planes de marketing del mismo. Es por esto que se debe contar con la facilidad
de incrementar los recursos de infraestructura contratados de una forma facil y lo menos
costosa posible.

3.1.4 Facilidad de uso

Al no tener una relacion directa con el proveedor de la infraestructura que se vaya a
contratar es necesario evaluar la calidad y facilidad de los sistemas que ofrece el proveedor
para la configuracion, administracion, uso y mantenimiento de la infraestructura contratada.
Esto incluye el uso del idioma espafiol en el manejo de las herramientas y el soporte que
ofrece el proveedor.

3.1.5 Ubicacion fisica
Al ser el mercado objetivo de Gestor las instituciones financieras de Latinoamérica, es
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deseable que la ubicacion fisica de la infraestructura a ser contratada se encuentre en el
continente americano, para acelerar los tiempos de solicitud/respuesta del sistema con los
usuarios finales.

3.2 Proceso de seleccién

Una vez descritos los pardmetros de evaluacion y su relacion con el objetivo final de este
trabajo de investigacion, se califico a cada uno de estos con un factor de importancia, el cual
ayudo en la elaboracion de la tabla final de calificaciones de cada proveedor. El factor de
importancia fue un valor de 1 a 3; siendo 3 el valor que otorgd a los parametros mas
importantes en la evaluacion. Luego de conversar con el personal de las unidades de Soporte
y Sistemas de Gestor se ha elaborado la Tabla 1, en la que se muestra la evaluacion de
importancia a cada uno de los parametros anteriormente detallados:

Tabla 1: Factor de Importancia para cada parametro.

Parametro Factor Importancia
Calidad de Soporte
Costos
Escalabilidad
Facilidad de Uso
Ubicacién Fisica

RPIRPWWN

De acuerdo a las caracteristicas detalladas de cada uno de los proveedores y de lo expuesto
en el proceso de seleccién de proveedor se ha procedido a realizar la siguiente evaluacion a
cada proveedor. Las Tablas 2, 3 y 4, presentan los criterios de evaluacion, las calificaciones y
los resultados al valorar Amazon EC2, Rackspace Cloud y Terremark, respectivamente:

Tabla 2: Calificaciones detallas de Amazon EC2.

Parametro Calificacion Factor Total
Calidad de Soporte 4 2 8
Costos 3 3 9
Escalabilidad 4 3 12
Facilidad de Uso 3 1 3
Ubicacidn Fisica 3 1 3

Total 35
Tabla 3 Calificaciones detallas de Rackspace Cloud.

Parametro Calificacion Factor Total
Calidad de Soporte 3 2 6
Costos 4 3 12
Escalabilidad 2 3 6
Facilidad de Uso 2 1 2
Ubicacién Fisica 2 1 2

Total 28
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Tabla 4 Calificaciones detallas de Terremark.

Parametro Calificacion Factor Total
Calidad de Soporte 3 2 6
Costos 2 3 6
Escalabilidad 2 3 6
Facilidad de Uso 2 1 2
Ubicacién Fisica 4 1 4

Total 24

Resumen Final

Una vez que se ha realizado la calificacion respectiva a cada uno de los pardmetros de
seleccion y se utilizado el “Factor de Importancia” para obtener los puntajes finales, se ha
seleccionado a la empresa Amazon EC2 como la proveedora de la infraestructura, para
realizar la implantacion del sistema “Gestor Fiducia Fondos” y ofertarlo como Servicio. La
Tabla 5 muestra la evaluacion final de los proveedores de servicios laaS.

Tabla 5.Resultados Finales.

Proveedor Puntaje Final
Amazon EC2 35
Rackspace Cloud 28
Terremark 24

4. IMPLEMENTACION.

La implementacion del sistema “Gestor Fiducia Fondos” como un servicio en la nube, ha sido
pensada como una nueva estrategia de mercado, para llegar a los pequefios clientes, teniendo
como mercado objetivo las entidades financieras que pertenecen al grupo de Casas de Bolsa.
Por lo general estos pequefios clientes manejan un limitado grupo de fideicomisos, y
principalmente no se enfocan a los negocios de tipo Fondos de Inversion, lo cual asegura la
disminucion considerable del nimero de usuarios concurrentes del sistema.

La infraestructura recomendada para la ejecucion de la aplicacion “Gestor Fiducia Fondos”,
estd compuesta por dos servidores fisicos; un servidor destinado a albergar el repositorio de
informacion (base de datos) y otro destinado a albergar la aplicacion JEE. Estos dos
servidores deben ser de muy buenas caracteristicas de hardware, ya que de eso dependera el
rendimiento de la aplicacion.

En lo referente al software, la aplicacion “Gestor Fiducia Fondos* ha sido disenada y
construida para ejecutarse sobre cualquier servidor de aplicaciones JEE que soporte la
especificacion JEE version 6. Esta facilidad permite la seleccién de cualquiera de los
siguientes servidores de aplicaciones: Websphere, Weblogic, Glassfish y JBoss; en lo
referente al software de Base de Datos, la aplicacién Gestor tiene como requisito restrictivo el
uso de Oracle Database 11gR2. En la actualidad Amazon EC2 provee la capacidad de
contratar instancias de servidores virtuales con la licencia de uso de Oracle, lo cual se ha
considerado como una alternativa valida, para evitar el desembolso del coste de la licencia de
inicio.
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Teniendo en cuenta las diferentes posibilidades que ofrece Amazon EC2, se ha definido
realizar el estudio de tres diferentes tipos de infraestructuras para dar soporte al sistema
Gestor como Servicio en la Nube. Estas infraestructuras seran implementadas de forma
evolutiva, es decir se iniciard con una basica llamada Starter, en la cual se instalara el sistema
y se estima que permita dar soporte a méaximo dos clientes pequefios. Ademas se la utilizara
para que el equipo técnico y de ventas pueda realizar las presentaciones del sistema a los
diferentes clientes via remota.

Una vez que las necesidades de Gestor estén cerca de sobrepasar la capacidad y/o normal
rendimiento de esta infraestructura basica se debera configurar una infraestructura de
capacidad media Ilamada Production. Esta infraestructura permitird soportar el trabajo de
hasta 8 clientes. Finalmente para cuando se cuente con méas de 8 clientes se podra pasar a una
infraestructura superior de alta capacidad de trabajo llamada Infinity.

4.1 Infraestructura de capacidad Bésica (starter)

Esta infraestructura se basa en la definicion de dos servidores de caracteristicas bésicas de
acuerdo a las diferentes opciones que ofrece Amazon EC2 y las necesidades de la
aplicacion®®. En la Figura 1, se muestra una infraestructura de capacidad basica, utilizando
como servidor de aplicaciones Glassfish y servidor de base de datos Oracle 11g.

/—Nube de Amazon EC2: ~

=
= | .

Estaciones de trabajo

Servidor de

Aplicaciones
- Glassfish Servidor de

Base de Datos
L Oracle 11g J

I ,

Estaciones de trabajo

Figura 2: Infraestructura de Capacidad Bésica

Para el rol de servidor de Base de Datos, se ha seleccionado una instancia grande de
utilizacion media que tiene las siguientes caracteristicas: Memoria: 7.5 GB, Procesador: 4
unidades informaticas EC2 (2 ndcleos virtuales con 2 unidades informaticas EC2 cada uno);
y, Almacenamiento: 850 GB

Para el rol de servidor de Aplicaciones, se ha seleccionado una instancia mediana de
utilizacion media, la cual cuenta con las siguientes caracteristicas: Memoria: 3.75 GB,
Procesador: 2 unidades informaticas EC2 (1 nucleo virtual con 2 unidades informaticas EC2),
y Almacenamiento: 410 GB

4.2 Infraestructura de Capacidad Media (Production).

Para esta infraestructura se ha definido el uso de dos servidores de alta capacidad, ya que
los mismos deberian dar servicio al menos a 8 diferentes clientes. En la Figura 2, se muestra

' Fuente: http://aws.amazon.com/es/ec2/instance-types/.
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una Infraestructura de capacidad media, utilizando como servidor de aplicaciones Weblogic y
servidor de base de datos Oracle 11g.

/—Nube de Amazon EC2 ~
=] =
=
[E==ij —1
[ P
Estaciones de trabajo — —1
Servidor de = =
Aplicaciones g SR
Weblogic Servidor de
Base de Datos
L Oracle 11g J
Estaciones de trabajo

Figura 3 Infraestructura de Capacidad Media

Para el rol de servidor de Base de Datos, se ha seleccionado una instancia extra grande de
utilizacion media que tiene las siguientes caracteristicas: Memoria: 15 GB, Procesador: 8
unidades informaticas EC2 (4 nucleos virtuales con 2 unidades informéticas EC2 cada uno), y
Almacenamiento: 1690 GB

Para el rol de servidor de Aplicaciones, se ha seleccionado una instancia grande de
utilizacion media, la cual cuenta con las siguientes caracteristicas: Memoria: 7.5 GB,
Procesador: 4 unidades informéticas EC2 (2 ndcleos virtuales con 2 unidades informaticas
EC2 cada uno), y, Almacenamiento: 850 GB

4.3 Infraestructura de Capacidad Superior (Infinity).

En la Infraestructura de la Figura 3 se ha definido el uso de 3 servidores virtuales y un
balanceador de carga, un servidor para el rol de Base de Datos y dos servidores para el rol de
servidor de Aplicaciones. El cambio en esta infraestructura se debe al incremento del nimero
de clientes, lo cual exige incrementar el nivel de tolerancia a fallas de los mismos. Se estima
que una infraestructura como la que se propone a continuacion deberia soportar al menos a 15
diferentes clientes.

Para el rol de servidor de Base de Datos, se ha seleccionado una instancia extra grande de
memoria alta doble, de utilizacion media que tiene las siguientes caracteristicas: Memoria:
34.2 GB, Procesador: 13 unidades informéaticas EC2 (4 ndcleos virtuales con 3.25 unidades
informaticas EC2 cada uno), y, Almacenamiento: 850 GB

Para cada uno de los servidores que cumpliran con el rol de servidor de Aplicaciones, se ha
seleccionado una instancia grande de utilizacion media, la cual cuenta con las siguientes
caracteristicas: Memoria: 7.5 GB, Procesador: 4 unidades informaticas EC2 (2 nucleos
virtuales con 2 unidades informaticas EC2 cada uno), y, Almacenamiento: 850 GB
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Figura 3 Infraestructura de Capacidad Superior

5. EVALUACION DE RESULTADOS

La Tabla 6, muestra los costos de la infraestructura basica que ha sido elaborada en base a la
informacion obtenida del sitio Web de Amazon EC2. Expone el calculo para el
funcionamiento ininterrumpido de la misma durante un afio con la utilizacion de instancias
reservadas con una Infraestructura de Capacidad Basica, utilizando como servidor de
aplicaciones Glassfish y servidor de base de datos Oracle 11g.

Tabla 6 Costos Infraestructura Basica

Item Descripcion Precio
Servidor de BD Instancia Reservada Amazon EC2 grande de uso moderado, $3239.00
con la inclusion del costo de la licencia de Oracle DB.

Servidor de Instancia Reservada de Amazon EC2 mediana de uso $740.00
Aplicaciones moderado.
Total Aproximado $3979.00

La Tabla 7, ha sido elaborada en base a la informacion obtenida del sitio Web de Amazon

7 Fuente: http://aws.amazon.com/es/ec2/pricing/

Revista” GEEKS”-DECC-Report, Vol 4, No1, 2013, Sangolqui- Ecuador Dic-2013 Pag. 77




Universidad de las Fuerzas Armadas “ESPE” ISSN: 1390-5236

EC2 y haciendo el calculo para el funcionamiento ininterrumpido de la misma durante un afio,
con una Infraestructura de capacidad media, utilizando como servidor de aplicaciones
Weblogic y servidor de base de datos Oracle 11g.

Tabla 7 Costos Infraestructura Media

Item Descripcion Precio
Servidor de BD Instancia Reservada Amazon EC2 extra grande de uso $5440.00
moderado, con la inclusion del costo de la licencia de
Oracle DB.
Servidor de Instancia Reservada de Amazon EC2 grande de uso $1481.00
Aplicaciones moderado.
Licencia Weblogic $30500.00
Total Aproximado $37421.00

La Tabla 8, ha sido elaborada en base a la informacion obtenida del sitio Web de Amazon
EC2 y haciendo el calculo para el funcionamiento ininterrumpido de la misma durante un afio,
con una Infraestructura de capacidad superior dos servidores de aplicaciones Weblogic y un
equipo que se encarga de realizar el balanceo de carga.

Tabla 8 Costos Infraestructura Superior

Item Descripcion Precio

1 Servidor de BD Instancia Reservada Amazon EC2 extra grande de $8180.00
memoria alta doble de uso moderado, con la inclusion
del costo de la licencia de Oracle DB.

2 Servidores de Instancia Reservada de Amazon EC2 grande de uso $2962.00

Aplicaciones moderado.

1 Balanceador de Equipo virtual propio de Amazon que permite distribuir $219.00

Carga la carga entre los diferentes servidores de aplicaciones.

Licencia Weblogic $61000.00

Total Aproximado $72361.00

La Figura 4 muestra el resumen de los costos de las Infraestructuras analizadas de Amazon
EC2. Como se puede apreciar, el analisis indica la rentabilidad del negocio, tanto para los
Clientes de Gestor como para la empresa, ya que con una inversién no mayor a $10000 USD
anuales se puede tener acceso a servidores de buenas caracteristicas.
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Costos de Infraestructuras en
Amazon EC2

Infraestructura Infraestructura Infraestructura
Basica Media Superior

Figura 4 Resumen de Costos.
Discusion

De acuerdo al analisis de costos realizado, se concluye que es viable y rentable la creacion
del producto “Gestor Fiducia Fondos” como Servicio en la Nube, para la empresa Gestor. Los
costos de la implementacion de una infraestructura pequefia son facilmente manejables para
los clientes pequefios. La infraestructura ofrecida por Amazon EC2 da al cliente la
oportunidad de seleccionar diferentes tipos de configuraciones de hardware de acuerdo a sus
necesidades, por lo que no limita el crecimiento ni obliga a pagar por la subutilizacion de
recursos; solo se paga por hora utilizada de la infraestructura contratada. En caso de que el
namero de clientes se incremente mas rapido de lo esperado, el migrar a una infraestructura
de caracteristicas superiores, no supone un gran esfuerzo ni demanda, ni pérdida de dinero.
Finalmente, al tener mas de 2 clientes se deberia pensar no solo en una infraestructura que
soporte el funcionamiento de la aplicacion, ya que se necesitaria adicionalmente una
infraestructura de soporte para generar y almacenar respaldos de la informacion, para cumplir
con los diferentes acuerdos de servicio.

6. CONCLUSIONES Y TRABAJO FUTURO

Este proyecto presentd el estudio de factibilidad y el disefio e implementacion del sistema
“Gestor Fiducia Fondos JEE”, mediante servicios en la nube computacional. Para lograrlo se
realizd una evaluacion técnica de proveedores de nubes computacionales: Amazon ec2,
Rackspace, y Terremark, valorando la calidad del soporte, costos, escalabilidad y usabilidad.
Posteriormente, se realizd el disefio y definicién de una infraestructura bésica, media y
superior que permita albergar la aplicacion. Luego, se implemento el sistema como un
servicio en la nube. Finalmente se ejecut6 la aplicacion sobre Amazon Ec-2. Los resultados
muestran la funcionalidad de este proyecto, con una infraestructura de soporte para 8
empresas clientes.

Como trabajo futuro, se planea incrementar el nimero de clientes sobre una arquitectura de
software que ofrecer a los clientes mayor confiabilidad.
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