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Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar el uso del trabajo colaborativo como técnica didactica en relacion a la consecucion de
los logros de aprendizaje en los estudiantes de Pregrado de la asignatura de Metodologia de la Investigacion Cientifica-MIC de la Uni-
versidad de las Fuerzas Armadas-ESPE, S1 marzo-julio 2019; realizando una investigacion de tipo correlacional, con una muestra de
43 estudiantes de la asignatura MIC, tomando uno de ellos como grupo experimental y el otro como grupo control. Para la recoleccion
de datos se emplearon las técnicas de investigacion cientifica: revision bibliografica, analisis documental, observacion, encuestas y
entrevista; y se utilizé como instrumentos de investigacion: matriz de analisis bibliografico, rubrica, lista de cotejo, banco de preguntas
y guia de entrevista. Respecto al procesamiento de informacion cuali-cuantitativa se utilizo el programa SPSS aplicando los estadis-
ticos: T de Student, Alfa de Cronbach, Chi Cuadrado de Pearson y prueba exacta de Fisher; asi mismo, los resultados se presentaron
en tablas y graficos con un analisis descriptivo. De esta manera, mediante la aplicacion de la técnica del trabajo colaborativo se con-
sigui6é mejorar el desempeifio de los roles, tanto del estudiante como del docente, lo que facilité el éxito en los logros de aprendizaje.

Palabras claves: Trabajo colaborativo, logros de aprendizaje, rol del estudiante y rol del docente.

Abstract

The objective of the research was to determine the use of collaborative work as a didactic technique in relation to the achievement of lear-
ning achievements in Undergraduate students of the subject of Scientific Research Methodology-MIC of the University of the Armed For-
ces-ESPE, S1 March-July 2019; conducting a correlational type investigation, with a sample of 43 students of the MIC subject, taking one
of them as an experimental group and the other as a control group. Scientific research techniques were used to collect data: bibliographic
review, document analysis, observation, surveys and interview; The following were used as research instruments: bibliographic analysis
matrix, rubric, checklist, question bank and interview guide. Regarding the processing of quali-quantitative information, the SPSS program
was used applying the statistics: Student’s T, Cronbach’s Alpha, Pearson’s Chi Square and Fisher’s exact test; Likewise, the results were
presented in tables and graphs with a descriptive analysis. In this way, through the application of the collaborative work technique, it was
possible to improve the performance of the roles, both of the student and the teacher, which facilitated the success in learning achievements.

Keywords: Collaborative work, learning achievements, student role and teacher role.
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I. INTRODUCCION

Los tiempos actuales exigen aplicar técnicas didacticas
activas en el aula, que faciliten el desarrollo de habili-
dades sociales, que dinamicen el proceso educativo y que
promuevan el hecho de que todos los estudiantes alcancen
los logros de aprendizaje.

Asimismo, la interaccion social en el proceso de apren-
dizaje de un individuo juega un papel preponderante, pues-
to que el aprendizaje eficaz se desarrolla en un contexto
social de intercambio con sus pares; asi, la estrategia de
trabajo colaborativo estimula y favorece el aprendizaje (1).
El constructivismo social alude a la participacion activa del
estudiante en la construccion del conocimiento, esto im-
plica que este proceso se puede realizar mediante trabajo
colaborativo; la técnica didactica en mencion involucra de
forma activa a los alumnos en el proceso de aprendizaje
(2).

Bajo este enfoque, el proceso de ensefianza aprendizaje
lo realiza un grupo de estudiantes comprometidos con un
objetivo en comun, en el cual el docente asume el papel de
guia de las actividades y un miembro del grupo asume el
rol de lider.

La hipétesis planteada en esta investigacion, indaga si
el trabajo colaborativo, como técnica didactica, incide en
la consecucion de los logros de aprendizaje en estudiantes
universitarios. A su vez, interesa conocer cuales son carac-
teristicas apropiadas para la implementacion de este tipo de
técnicas en el aula. Los resultados obtenidos del presente
trabajo permitiran aportar mejoras en la praxis docente en
el aula, en la planificacion curricular e incluso cambios en
las politicas institucionales; promoviendo la transforma-
cion en la educacion y en la sociedad.

El presente documento esté estructurado de la siguiente
manera: En la seccion dos, se indica los lineamientos me-
todoldgicos, instrumentos y datos utilizados en el presente
estudio, en la tercera seccion se indican los principales re-
sultados obtenidos y el ultima seccidon se discuten los resul-
tados obtenidos.

II. METODOLOGIA

La investigacion tuvo un enfoque cuali-cuantitativo; en
la alineacion cualitativa se realizo revisiones de literatu-
ra; mientras, la orientacion cuantitativa permitié obtener
informacion objetiva, para la toma de decisiones. Para el
cumplimiento de los objetivos se empleo la investigacion
de campo y bibliografica.

El disefio de la investigacion fue correlacional, pues se
observaron los efectos de la manipulacion de la variable
independiente (Trabajo colaborativo) en la variable depen-
diente (Logros de aprendizaje), medidas en un grupo con-
trol y un grupo de intervencion. Estos grupos fueron selec-
cionados de forma no probabilistica, correspondientes a 43
estudiantes de dos paralelos de la asignatura de Metodolo-
gia de la Investigacion Cientifica (MIC) de la Universidad

de las Fuerzas Armadas-ESPE, en Sangolqui, Ecuador. Por
tanto, la indagacion fue de tipo aplicada con corte temporal
transversal.

En la asignatura donde fue aplicado este estudio, los
dos cursos debieron realizar un perfil de tesis; en el gru-
po control, los estudiantes realizaron las actividades con
la técnica del tradicional trabajo en grupo; y, en el grupo
experimental, los equipos formados por afinidad realiza-
ron las actividades en funcion de la técnica didactica del
trabajo colaborativo; asi, los estudiantes recibieron guia y
soporte permanente de forma presencial y virtual, con el
uso de diversas herramientas tecnologicas, dando segui-
miento al desarrollo del perfil y motivando la aplicacion
del método. Los productos elaborados por los estudiantes
en los diversos momentos, constituyeron los insumos para
su trabajo académico final; los resultados y trabajos entre-
gados y las notas alcanzadas por ellos, permitieron el ana-
lisis documental para describir, interpretar y representar los
documentos de forma unificada y sistematica.

Para el caso del grupo experimental, en un inicio se
realizé un taller motivacional, el que concluyé con la con-
formacion de 6 grupos de trabajo por afinidad y la identifi-
cacion de su lider. Se determind el papel del lider, como un
ente que coordino tareas, animo a su grupo, dirigio el traba-
jo, permiti6 el didlogo; constituyéndose en un puente entre
las investigadoras y los miembros de los diferentes grupos.

Con la finalidad de que los diversos grupos construyan
sus perfiles de investigacion, los temas y sus contenidos
fueron abordados en las horas de clase de forma presen-
cial, estas fueron planificadas considerando el silabo de la
catedra. En el proceso de desarrollo de las diversas clases
y dependiendo de lo planificado, se realizé un trabajo com-
plementario con el uso de otras técnicas didacticas activas,
en procura de que los estudiantes actien de forma critica,
responsable y autonoma, asi: clase magistral, presentacion
de diapositivas; entrega de infografias, talleres de grupo
con exposiciones de lo trabajado; panel de discusion, foro,
lluvia de ideas, aula invertida y juego de roles.

Asimismo, el docente fue parte de la guia y retroali-
mentacion en todo el proceso académico de los alumnos;
también, se brindd retroalimentacion y soporte académico,
utilizando varias herramientas tecnologicas: Correo Elec-
tronico, Google Drive, WeTransfer, WhatsApp, entre otras.
Cada una de las actividades realizadas por los grupos de
trabajo tuvo la oportuna intervencion de las investigadoras,
con retroalimentacion constructiva y constante, se realiza-
ron las observaciones necesarias a los diferentes perfiles.

Para la recopilacion de informacion se utilizaron varios
instrumentos: Una encuesta inicial permitié conocer infor-
macion relevante de los estudiantes (edad, género, repeti-
cion del nivel de estudios, temas de interés en su carrera,
conocimientos previos, experiencia en el desarrollo del
trabajo colaborativo, etc.), y también permitio determinar
si se partia con grupos homogéneos al inicio del estudio.
Este cuestionario inicial tuvo 18 preguntas divididas en dos
bloques; uno de 12 interrogantes (escala de Likert) para



medir descriptivos de valor de la percepcion que tenian los
estudiantes del trabajo en grupo, como antecedente para el
trabajo colaborativo; el segundo apartado, en la misma en-
cuesta, tuvo seis preguntas justificadas de tipo verdadero y
falso para medir conocimientos previos en la materia.

Al finalizar la aplicacion de la técnica didactica, se apli-
c6 la segunda encuesta la cual consta de 27 preguntas en
escala de Likert dispuestas en 4 bloques, distribuidos de
la siguiente manera: los bloques 1 y 4 debieron responder
todos los estudiantes del grupo control y experimental, el
bloque 2 contestaron solo miembros de grupo; finalmente,
el bloque 3 estuvo dirigido a los lideres. El bloque 1 estuvo
constd de 9 interrogantes orientadas a medir descriptivos
de valor respecto del accionar de los integrantes del grupo
de trabajo. El segundo bloque tuvo 8 preguntas y levantd
informacion del accionar de cada uno al interior del grupo.
El tercer bloque 3 con 5 interrogantes que indicaban como
el lider propici6 reuniones de trabajo o el uso de herramien-
tas tecnologicas; si acaso considero efectivos los aportes
individuales de sus compafieros de grupo. Por ultimo, el
bloque 4 con 5 preguntas brind6 informacion sobre conoci-
mientos adquiridos por los estudiantes en MIC, al final de
la unidad académica.

Por otra parte, los registros de observacion del proce-
so educativo facilitaron el acercamiento con la realidad y
favorecio prestar atencion a comportamientos, reacciones
y formas de participar y expresarse de los estudiantes y la
docente, lo que brind6 informacion, datos, etc. Asi mismo,
permitié observar el comportamiento de los estudiantes
permitio motivar e impulsar su participacion. La explora-
cion y analisis de material cientifico escrito, en formato fi-
sico y digital revelo el estado del tema elegido, se examind
diversos materiales respecto de técnicas didacticas activas,
trabajo colaborativo, logros de aprendizaje en educacion
superior, metodologia de la investigacion, etc.

Para estos fines de observacion se desarrolléo una ru-
brica, como un registro descriptor cualitativo que permi-
tio, con estandares de desempefio, evaluar los diferentes
productos y actividades que realizaron los estudiantes en
los encuentros pedagogicos de aplicacion de esta técnica
didactica, utilizandola principalmente en los foros, explica-
ciones y exposiciones del avance de los perfiles. Esta ru-
brica, al igual que los otros instrumentos y técnicas didacti-
cas utilizadas en este estudio fueron validadas previamente
mediante entrevista a dos docentes expertos de la propia
universidad y de la Universidad Central del Ecuador.

Respecto al analisis de resultados, con los datos obte-
nidos de las encuestas se aplico el Test de Alfa de Cron-
bach, el cual permiti6 validar las preguntas en cuanto a su
fiabilidad. Con la Prueba exacta de Fisher, apropiada para
muestras pequefas, como en este caso, y la Prueba Chi cua-
drado, aplicadas sobre las variables, se consigui6 verificar
la homogeneidad de los grupos con los que se inicio el tra-
bajo investigativo. Los resultados de la encuesta final se
analizaron de forma descriptiva. Finalmente, el uso del Es-
tadistico T de Student, sobre las variables, en este caso los
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promedios de notas de los estudiantes, permitié comparar
las notas de los dos cursos como una medida del cumpli-
miento de los logros de aprendizaje.

II1. RESULTADOS
Validez y confiabilidad de las encuestas

Al realizar el test de confiabilidad o de Cronbach a las
respuestas dadas por los estudiantes en la encuesta inicial,
del grupo control, se encontré inconsistencias para algunas
preguntas con un o de Cronbach de 0.483; por lo que, no
se tomd en cuenta las preguntas 2, 7, 8 y 12 de la encuesta,
esto reflejo un coeficiente a de Cronbach de 0.750; para el
caso del grupo experimental se encontr6 inconsistencia en
la pregunta 8, y al eliminar esta pregunta del instrumento se
reflejo un coeficiente a de Cronbach de 0.763.

Respecto a la encuesta final, al realizar el control de la
encuesta con el estadistico alfa de Cronbach, y luego de
eliminar los items no fiables, se obtuvieron los siguientes
resultados:

* Enel bloque 1 y 4 (aplicada a todos), el a de Cron-
bach para el grupo control fue 0.751. Por otro lado, la
aplicacion de los bloques 1y 4 de la encuesta al grupo
experimental reveld confiabilidad con un o de Cron-
bach de 0,796 para el conjunto.

« Para el bloque 2, el o de Cronbach a las respuestas
dadas por los estudiantes del grupo de control fue de
0.834. Para el grupo experimental el o de Cronbach
fue de 0.788.

* Finalmente, el andlisis con el estadistico a de Cron-
bach para el Bloque 3, al aplicarse con el grupo de
control tuvo un valor de 0.871. Mientras que, para el
grupo experimental el o de Cronbach fue de 0.769.

Andalisis de homogeneidad de la encuesta inicial

Para verificar si los grupos control y experimental pre-
sentan caracteristicas similares al inicio del estudio, se rea-
lizaron pruebas de homogeneidad basados en el Test Chi
cuadrado y la Prueba Exacta de Fisher, en funcion del total
de respuestas registradas en la encuesta inicial. Los resulta-
dos se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1
Resultados de contrastes de homogeneidad basados en la encuesta
inicial.
BLOQUE1
PREGUNTA TEST P DECISION
VALOR
1 Prueba exacta de Fisher 0,144 Homogéneos
3 Prueba exacta de Fisher 0.455 Homogéneos
4 Prueba exacta de Fisher 0380 Homogéneos
5 Chi-cuadrado de Pearson 0,570 Homogéneos
6 Prueba exacta de Fisher 1,000 Homogéneos
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9 Prusba exacta de Fisher 1.000 Homogéneos
10 Chi-cuadrado de Pearson 0172 Homogéneos
11 Prueba exacta de Fisher 0,717 Homogéneos
BLOQUE 2

PREGUNTA  TEST P DECISION

VALOR

1 Prueba exacta de Fisher 0.263 Homogéneos
2 Prueba exacta de Fisher 0,680 Homogéneos
3 Prueba exacta de Fisher 0,701 Homogéneos
4 Chi-cuadrado de Pearson 0,655 Homogéneos
5 Chi-cuadrado de Pearson 0,405 Homogéneos
6 Prueba exacta de Fisher 0,434 Homogéneos

Analisis descriptivo de resultados de la encuesta final

Los resultados de la encuesta final se analizaron de
forma descriptiva, debido a que los tamafios muestrales de
cada grupo son demasiado pequeios. De manera general,
se aprecia una adecuada aplicacion de la técnica y percep-
ciones favorables a la misma en el grupo experimental. En
este sentido, se resalta el analisis de las preguntas 14 y 16,
las que corresponden al bloque 2 y respondieron los miem-
bros de los diversos grupos.

Pregunta 14: ;Considera que el lider del grupo organi-
z6 el trabajo de forma adecuada?

100%

69%

POSITIVOS NEGATIVOS

I GRUPO CONTROL wGRUPOEXPERIMENTAL

Es conveniente acentuar que el grupo experimental
tuvo un mayor porcentaje de opiniones positivas del trabajo
del lider, respecto del grupo control, 31 puntos de diferen-
cia. Parte del rol de la docente (investigadoras) fue identi-
ficar las potencialidades de cada estudiante y motivarlos a
mejorar, apoyandolos en el camino; esto se enfatizo con el
lider; ya que, es quien se convierte en un puente entre los
estudiantes y la docente, la comunicacion docente-lider fue
clara y directa de sostenimiento constante, cada vez que el
estudiante lo necesito o el docente asi lo consider?.

Pregunta 16: ;Considera que el lider se comunico de
forma adecuada con los miembros del grupo?

1':"-10#

46%

e

POSITIVOS NEGATIVOS

IGREUPOCONTROL wGRUPOEXPERIMENTAL

La diferencia en la forma de comunicarse que practi-
caron los lideres del grupo experimental en relacion a los
del grupo control, fue contundente, 46 puntos de contraste.
Una adecuada comunicacion facilita dar a conocer lo que
se espera del grupo, por ejemplo: el producto final, la for-
ma de evaluacion, las correcciones necesarias al trabajo en
cuestion, etc. Si la docente se comunica de forma efectiva
con los estudiantes en general y con los lideres en particu-
lar, innovando y haciendo uso de diversas estrategias como
el uso de infografias, presentaciones cortas que informen
con claridad y sin ambigiiedades; lo mas probable es que el
lider del grupo tenga acciones similares, esta es una accion
en consecuencia.

Analisis comparativo de las notas relacionadas a logros de
aprendizaje

Para comparar los logros de aprendizaje obtenidos, se
contrasto la igual de medias de notas finales entre ambos
grupos. Para esto, en primer lugar, se realizo la prueba de
homogeneidad de Levene, la cual arrojé un P Valor de 0.01,
poniendo en evidencia el comportamiento heterogéneo en-
tre ambos grupos.

Posteriormente, se utilizoé la prueba T de Student de di-
ferencia de medias con varianzas distintas (3), comparan-
do los promedios de las notas obtenidas en el grupo control
y grupo experimental, cuyos resultados se presentan en la
Tabla 2. Estos resultados indican claramente una diferencia
a favor del grupo experimental.

Tabla 2

Resultados de la Prueba T de diferencia de notas medias

Grupo Tamaiio | Promedio Error Estadistico P-
tipico T Valor
Control 17 14.04 0.89 -2.358 0.028
Experimental 25 1628 0.33




IV. DiscUsION

Respecto a la descripcion de postulados tedricos y
conceptuales concernientes al trabajo colaborativo
como técnica didactica en relacion con los logros
de aprendizaje en estudiantes de MIC de la ESPE,
se ratifico los beneficios de esta técnica activa so-
bre el rendimiento académico. Estos resultados se
ajustan con la investigacion desarrollada por (Ca-
rretero 1997) y la teoria de Vygotsky en el cons-
tructivismo (4), que supone al aprendizaje como
una actividad social y que el estudiante aprende de
forma eficaz cuando lo hace en un contexto de co-
laboracion con sus pares. Por lo tanto, se reafirmo
que los mecanismos de caracter social estimulan y
favorecen las discusiones en grupo, la argumenta-
cion, la discrepancia y mas.

En cuanto a la indagacion de los principales logros
de aprendizaje en funcion de los conocimientos y
habilidades de los estudiantes, se comprob¢ la efi-
cacia de la técnica didactica del trabajo colabora-
tivo ya que, al terminar el periodo académico, los
estudiantes que formaron parte del grupo experi-
mental de la catedra de MIC de la ESPE, estuvie-
ron en la capacidad de comprender y aplicar las
ciencias basicas de la investigacion cientifica, tal
como versa en el silabo de la materia. Por lo tanto,
se reafirm¢6 que la aplicacion de esta técnica mejora
los resultados de los logros de aprendizaje en los
estudiantes.

Los resultados obtenidos ponen en evidencia las
ventajas de aplicar el trabajo colaborativo, en el
sentido que los estudiantes del grupo experimen-
tal desarrollaron varias destrezas como trabajo en
equipo, aplicar la responsabilidad individual, e in-
cluso en el uso de herramientas digitales.
Finalmente, estos resultados son concordantes con
los estudios encontrados en la literatura cientifica,
lo cual confirma a su vez la pertinencia académica
de utilizar el trabajo colaborativa como estrategia
de ensefianza aprendizaje.
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