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Resumen

En el presente articulo se analiza el tema derechos humanos y seguridad ciudadana en el Ecuador. El
objetivo es determinar qué organismos, programas, planes o estrategias son empleadas por el gobierno
para la conservacion de los derechos humanos en cuanto a la seguridad ciudadana brindada al pais. La
metodologia utilizada fue deductiva, mediante la indagacion de fuentes de informacién como revistas en
linea, articulos, leyes y planes de desarrollo, se partié del tema general derechos humanos y seguridad
ciudadana, y se llegd a la conclusidon de que el Gobierno es quien establece los organismos de seguridad
ciudadana, tales como Ministerio de Defensa, Policia Nacional, Fuerzas Armadas y Municipios locales,
al igual que las funciones de cada una de estas, las estrategias son desarrolladas conforme la necesidad y
alcance de cada institucion. También se aplico una encuesta ad hoc, respectivamente validada a través del
estadistico alfa de Conbrach para diagnosticar el estado actual de la inseguridad ciudadana en la ciudad
de Ambato a través de un corte transversal no experimental.
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Abstract

This article analyzes the topic of human rights and citizen security in Ecuador. The objective is to determine
what agencies, programs, plans, or strategies are used by the Government to preserve human rights in
terms of citizen security provided to the country. The methodology used was deductive by investigating
information sources such as online magazines, articles, laws, and development plans, starting from the
general topic of human rights and citizen security. An Ad Hoc survey was also applied, respectively
validated through Conbrach's alpha statistic to diagnose the current state of citizen insecurity in the city of
Ambato through a non-experimental cross-section. It was concluded that the Government is the one who
establishes the Citizen security organizations such as the Ministry of Defense, National Police, Armed
Forces, and local Municipalities, as well as the functions of each of these, the strategies are developed
according to the need and scope of each institution.

Keywords: Citizen security; human rights; strategies.
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I. Introduccion

Actualmente el Ecuador se encuentra en el proceso de cambio de gobierno y con esto existe la certeza de un
cambio en la normativa de seguridad ciudadana. A causa de estas reformas se puede cuestionar ;Cual es el
status actual del gobierno en cuanto a estrategias para afrontar la seguridad? ;A qué organismos les compete la
administracion de la seguridad ciudadana? Por esta razon, este articulo se centra en el estudio de la administracion
de la seguridad ciudadana por parte del Gobierno Ecuatoriano.

Las normas que ha establecido del gobierno para manejar el area de seguridad se centran en planes y en leyes que
aportar al bienestar ciudadano. En el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 “Toda una Vida” se puede observar
varios objetivos a favor de los derechos de seguridad ciudadana:

e Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas.

*  Objetivo 7: Incentivar una sociedad participativa, con un Estado cercano al servicio de la ciudadania.

*  Objetivo 8: Promover la transparencia y la corresponsabilidad para una nueva ética social.

e Objetivo 9: Garantizar la soberania y la paz, y posicionar estratégicamente el pais en la region y el mundo.

En el desarrollo de este estudio se podra observar los objetivos de cada objetivo general del plan Nacional “Toda
una Vida”.

En apoyo a la seguridad ciudadana el gobierno ha establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador
especificamente en el articulo 23 que:

La seguridad ciudadana es una politica de Estado, destinada a fortalecer y modernizar los mecanismos
necesarios para garantizar los derechos humanos, en especial el derecho a una vida libre de violencia y
criminalidad, la disminucion de los niveles de delincuencia, la proteccion de victimas y el mejoramiento
de la calidad de vida de todos los habitantes del Ecuador.

Con el fin de lograr la solidaridad y la reconstitucion del tejido social, se orientara a la creacion de adecuadas
condiciones de prevencion y control de la delincuencia; del crimen organizado; del secuestro, de la trata
de personas; del contrabando; del coyoterismo; del narcotrafico, trafico de armas, trafico de 6rganos y de
cualquier otro tipo de delito; de la violencia social; y, de la violacion a los derechos humanos.

Se privilegiaran medidas preventivas y de servicio a la ciudadania, registro y acceso a informacion, la
ejecucion de programas ciudadanos de prevencion del delito y de erradicacion de violencia de cualquier
tipo, mejora de la relacion entre la policia y la comunidad, la provision y medicion de la calidad en cada
uno de los servicios, mecanismos de vigilancia, auxilio y respuesta, equipamiento tecnologico que permita
a las instituciones vigilar, controlar, auxiliar e investigar los eventos que se producen y que amenazan a la
ciudadania.

Conforme a estos articulos se deberia asegurar la estabilidad humana por medio de politicas y actividades integradas
para prevenir las maneras de maltrato y discriminacion, por lo que se encargara a organos especializados en los
diferentes niveles de régimen la planeacion y aplicacion de estas politicas. Se necesita articular los diversos
organismos que componen los sistemas establecidos en la Constitucion y la ley con los organismos de derecho
privado para conseguir eficiencia, efectividad y efectividad en las politicas publicas orientadas a una mejor
calidad de vida. En la Constitucion constan mas articulos sobre los derechos a la seguridad ciudadana, los cuales
se muestran mas adelante.
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Derechos humanos y seguridad ciudadana

Es necesario impulsar una sociedad que pueda brindar un buen vivir y desarrollo integral, con un Estado que
asume sus responsabilidades y una sociedad activa que coadyuva a estas metas, por lo que es primordial poner
en practica diferentes tipos de estabilidad que asegura el Estado y que permanecen entendidos en la estabilidad
publica.

I1. Materiales y Métodos

La metodologia utilizada consiste en el analisis tedrico y documental sobre derechos humanos y seguridad
ciudadana. Primero, se realiza una aproximacion de conceptos a los principales términos a través del método
documental exploratorio, el cual permite suministrar el enfoque deseado. También se emplea el método
deductivo, para determinar qué organismos, programas, planes y/o estrategias administra el gobierno
ecuatoriano en favor de la seguridad ciudadana. Esta metodologia se sustenta de fuentes de informacion
como: articulos cientificos, tesis, sitios web, libros, leyes, planes de desarrollo, entre otros. Finalmente, se
emplea el método cuantitativo, para suministrar datos como diagnoéstico de la inseguridad ciudadana en
la ciudad de Ambato, lo cual se realiza mediante la aplicacion de una encuesta ad hoc constituida por 17
items y cuatro opciones de respuesta. Encuesta orientada a una muestra de 1000 personas relacionadas con
el tema. El disefio que se utilizdé para para esta investigacion es no experimental de corte transversal. La
encuesta fue validada a través de criterios de expertos y a través del programa SPSS se saco el estadistico de
fiabilidad del Alfa de Cronbach, el mismo que obtuvo una fiabilidad aceptable, considerablemente de 0.82.

I11. Evaluacion de Resultados y Discusion
3.1. Derechos Humanos

Historicamente se concibe que varias condiciones historicas produjeron movimientos sociales que
exigieron los primeros derechos humanos. De acuerdo a Ramirez (2018), “la  direccion historica
de los derechos humanos sobre la distincion generacional considero, en principio, los valores
de libertad, igualdad y solidaridad, como eje basico del ideario revolucionario” (p. 146). Estos valores
son base fundamental del origen de mas derechos. El simple hecho de considerarnos seres humanos
nos otorga muchos derechos. Barragan y Abellan (2016), manifiestan que “los derechos humanos apa-
recen como el marco idéneo para construir una €tica que tenga como horizonte la consecucion de las
condiciones para que todos, puedan llevar a la practica su concepcion propia, nunca impuesta desde
el exterior, de dignidad humana (p. 3111). Lo que conlleva a deducir, que los derechos humanos son
inalienables y universales.

Todas las personas nacemos libres e iguales en dignidad y derechos. Segun Ramirez (2018), “los de-
rechos reciben la designacion de humanos por corresponder a la naturaleza comtin de unos seres. Se
considera una esencia comun a todos los hombres, que a su vez se constituye en diferencia especifica
frente a otros seres vivientes” (p. 144). La parte racional del humano es lo que como ser lo hace cons-
ciente de sus derechos. Barragan y Abellan (2016), sefialan que “siendo los derechos humanos no mas
ni menos que la respuesta normativa a un conjunto de necesidades y expectativas que se pretenden
satisfacer, necesidades y expectativas que en todo momento se entiende pueden mutar a lo largo del
tiempo” (p. 3110). Los derechos preservan la condicion digna de vida para el ser humano.
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Los derechos humanos tienen la caracteristica de ser intrinsecos del ser humano. Acorde a Ramirez
(2018), “un sujeto autdbnomo, duefio de si, es reconocido como titular de unos derechos identificados
racionalmente. Asi, se configura la idea de los derechos humanos, comprendidos como derechos
naturales racionales” (p. 143). Evidentemente, es propio del ser humano los derechos para que los
resguarden en una esfera de libertad y dignidad. Ramirez (2018), sostiene que “los derechos humanos
han sido comprendidos como exigencias en nombre de una moralidad universal que define la condi-
cion de un ser personal que se proclama como digno, libre e igual (p. 141). Ciertamente, estos no son
un privilegio, nadie los concede ni tampoco nadie los puede vedar.

La educacion en los derechos humanos que cada sujeto posee, permite una culturalizacioén sobre es-
tos. De acuerdo a Gonzales (2019), “la cultura de derechos humanos se construye después de haber
logrado estandares universales de educacion y respeto a favor de todos los integrantes de una socie-
dad” (p. 192). Indudablemente, el conocimiento de los derechos otorga poder sobre su ejecucion.
Yerovi (2015), sostiene que “las normas universales de derechos humanos son clave porque sientan
las bases para ejercer la responsabilidad penal individual a nivel doméstico (p. 54). Ciertamente, es
responsabilidad ciudadana conocer y demandar sus derechos. Avila y Mendizabal (2019), manifies-
tan que “los principios en que descansan los derechos humanos se encuentran caracterizados por su
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad” (p. 23). El acato de los derechos se
encuentra en el énfasis de su universalidad.

Es una responsabilidad del Estado educar a los ciudadanos sobre los derechos que posee. Gonzales
(2019) asegura que “una sociedad culturalizada es capaz de conocer y reconocer el ejercicio de los
derechos que le confiere la Constitucion, de lo contrario, sin una cultura de derechos humanos no se
podra exigir ni luchar por ellos (p. 191). Por esta razon, el individuo debe estar consciente de cuales
son sus derechos y exigir que se los cumplan. Barragdn y Abellan (2016) argumentan que el propésito
es “poder disfrutar de la libertad y del estado de derecho, creando condiciones para desarrollar las
potencialidades humanas de un poder constituyente difuso que se componga no de imposiciones 0
exclusiones, sino de generalidades compartidas” (p. 3109). La inclusion en toda su concepcion es la
clave para fortalecer el acatamiento de los derechos.

El cumplimiento de los derechos humanos se da a partir de la racionalidad del individuo sobre estos.
Gonzales (2019) asegura que “una cultura a favor de los derechos humanos implica no solo un em-
poderamiento basado en el minimo conocimiento sobre los derechos, sino también, en la actuacion
legal o cultura de la legalidad que significa poder exigir su cumplimiento” (p. 192). Claramente, se
entiende que el acatamiento de los derechos no solo debe darse por parte del Estado, sino también por
parte de los ciudadanos. Segiin a Avila y Mendizabal (2019), “los derechos implican expectativas de
actuar por parte del Estado, a través de la generacion de legislacion y en muchos casos politicas pui-
blicas para lograr su materializacion” (p. 24). Esto indica que, los derechos deben estar contemplados
y garantizados por el gobierno.

3.2. Seguridad Ciudadana

En el pasado, la seguridad de la ciudadania asumia un enfoque difuso, el cual fue precisado a través
de los afios. De acuerdo a Jarrin (2016), en el pasado “se toma en cuenta los riesgos y amenazas de
orden econdémico, ambiental, de identidad étnica, cultural, de identificacion, ejercicio politico y de
derechos humanos, con lo cual la seguridad sufre una expansion que no se sabria en donde parar” (p.
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12). Por esta razdn, los gobiernos crearon organismos enfocados en la seguridad ciudadana. Guerrero,
Balseca y Guerrero (2021), manifiestan que en la actualidad “Latinoamérica, en las tltimas décadas
se han hecho esfuerzos importantes sobre la seguridad ciudadana cientifica y operativamente, a través
de reformas gubernamentales e injerencias para reducir actividades delictivas, asi como prevenir y
controlar la violencia y la reinsercion social” (p. 2). Se han creado estrategias innovadoras para el
bienestar y progreso de la sociedad.

La complejidad de la seguridad humana incide en el desarrollo del ser humano. Guerrero, Balseca y
Guerrero (2021), argumentan que “tratar la seguridad ciudadana es un tema complejo para combatir la
delincuencia, que contempla normas de convivencia, resolucion de conflictos, eficiencia del sistema
de justicia y del sistema penitenciario” (p. 4). La finalidad es velar por el disfrute de los derechos de
seguridad fundamentales para el sujeto. Segiin Garcia y Devia (2018), “el tema cultural hace parte
integral de las diversas teorias y politicas publicas de seguridad ciudadana, al ser un factor que com-
plementa el analisis y la explicacion de otros factores causantes de la violencia y el delito” (p. 178).
Se entiende que, la educacion cultural sobre los derechos en seguridad ciudadana define fuertemente
el acatamiento de estos.

La seguridad ciudadana es un derecho de todo ser humano para desempefarse y desarrollarse en la
sociedad sin ningun tipo de vulnerabilidad. De acuerdo a Ridaura (2014), la seguridad ciudadana es
la “proteccion de las personas y bienes frente a acciones violentas o agresiones, situaciones de peligro
o calamidades publicas, distinguiéndose del orden publico” (p. 336). Evidentemente, la seguridad
ciudadana se enfoca en el bienestar de los ciudadanos. Segiin Guerrero, Balseca y Guerrero (2021),
“puede entenderse a la seguridad ciudadana como un enfoque de seguridad humana, que tiene como
centro las personas, sustentada en articulacion institucional y en las leyes para procurar mejorar el
nivel de vida de las personas y reprimir el delito” (p. 2). Se entiende, que es responsabilidad del go-
bierno brindar un ambiente libre de riesgos a sus habitantes.

El derecho a la seguridad ciudadana es la respuesta efectiva a todo tipo de riesgo. Acorde a Guerrero,
Balseca y Guerrero (2021), “todo tipo de actos que atenten contra la vida de un ser humano implican
el desacato a la ley; de alli que los esfuerzos permanentes del Estado para responder al resguardo fi-
sico y emocional como derecho de todo ciudadano” (p. 3). Ciertamente, la integridad de las personas
es un derecho protegido por el Estado. Zavaleta (2017), asegura que el objetivo de la seguridad ciu-
dadana es “la solucion de conflictos y el control de diversos tipos de violencia; se basa, en la cultura
de legalidad, del desempeiio eficaz de las instituciones policiales y judiciales, para la proteccion de la
vida y las libertades de los ciudadanos” (p. 181). Se comprende, que a través de normas del gobierno
se puede establecer la administracion de la seguridad.

La administracion del Estado debe garantizar a los ciudadanos un ambiente de seguridad y libertad.
De acuerdo a Garcia y Devia (2018), es necesaria “la implementacion de politicas de seguridad ciu-
dadana desde un enfoque multisectorial que incluyan medidas de prevencion, de tipo pedagogico,
reformas institucionales, inversion publica, cambios en la relacion gobierno y comunidad, voluntad
politica, y la adopcion de sistemas de informacion” (p. 166). No solo es necesario crear estrategias
de control y prevencion para afrontar los riesgos sino también generar un ambiente de paz. Guerrero,
Balseca y Guerrero (2021) manifiestan que “las formas de abordar los problemas relacionados directa
¢ indirectamente con la seguridad ciudadana, procurando reducir la violencia de manera sistémica, la
cual integra la prevencion, el control, la aplicacion de justicia, y la rehabilitacion social, entre otros
aspectos” (p. 2). En ejecucion, se trata de mejorar la calidad de vida; comunidad, educacion, justicia.
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Debe existir un accionar de la ciudadania, el gobierno y las entidades publicas y privadas en beneficio
de la seguridad. Guerrero, Balseca y Guerrero (2021) aseguran que “con el objeto de minimizar la
cantidad de delitos y reducir la frecuencia de la violencia debe impulsarse activamente la participa-
cion ciudadana, pues ella genera apoyo y compaierismo entre las personas y funcionarios publicos
de seguridad” (p. 2). Se comprende que, el gobierno debe salvaguardar la integridad de las personas,
debe generar condiciones de convivencia ciudadana con valores y administrar correctamente los orga-
nismos encargados de la seguridad. Segun Jaramillo (2015), “la necesidad de replantear las funciones
de los gobiernos locales frente a la seguridad ciudadana, con el fin de modernizar al sector seguridad,
de tal forma que esta se dote de capacidades que guarden proporcion en contra de las amenazas™ (p.
297). Indudablemente, la capacidad del estado debe ser mantener un normal desarrollo de las activi-
dades de los ciudadanos (ver Tabla 1).

Tabla 1: Ley de Seguridad Publica y del Estado

Ley de Seguridad Pablica y del Estado

Titulo Capitulo Articulo
|. Del objeto v Ambito de 1. Del objeto de la ley.
la Ley 2. De los ambitos de la ley

3. De la garantia de sequridad publica.

II. De los principios

4. De los principios de la seguridad pdblica v
del Estado.

Ill. Del sistema v de los
organcs de sequridad
piblica

I. Del sistema de seguridad
publica y del Estado

5. Del sistema de seguridad publica v del
Estado.

II. De los organos estatales
de seguridad piblica, de sus
fines y composicion

6. Del Consejo de Seguridad Publica y del
Estado.

7. De las funciones del Consegjo de Seguridad
Publica y del Estado.

3. Dela clasificacion de los actos del Consejo.
9.Del Ministerio de Coordinacion de
Seguridad o quien haga sus veces.

10. Funciones del Ministerio de Coordinacion
de Seguridad o guien haga sus veces.

Ill. De log Grganos ejecutores

11. De los drganos ejecutores.

V. De los  organos
permanentes de
coordinacion, apoyo técnico
¥ asesoria.

12. De la Direccion Nacional de Movilizacion.
13. De la Secretaria Nacional de Inteligencia.
14. De la inteligencia y contrainteligencia.

15 De las funcionas de la Secretaria Macional
de Inteligencia.

16. De la organizacion y funcionamiento de la
Secretaria Macional de Inteligencia.

17. Del requerimiento de informacion.

18. De los gastos especiales.

19. De la clasificacion de la informacion de los
organismos de seguridad.

20.De la autorizacion judicial.

21. De la destruccion de informacién que no
da lugar a la accion penal.

22 De la prohibicion.

V Del confrol a los
drganos de la seguridad

24 Del condrol.

25. Del mecanismo de control interno.
26.-Del control a los gastos especiales.

27 Interrupcién  de la  prescripcion v
caducidad.

VI De los estados de
excepcion

I. De la definicion vy
declaratoria de los esitados
de excepcion

28 De la definicion.

28 De la declaratoria.

30.-De los requisitos para decretar el estado
de excepcion.

31. De la notificacion
nacionales g internacionales

a organismos

II. De los casos de estado de
excepion

32 - De los casos de estado de excepcion.
33. De la responsabilidad.

34. De la coordinacion en caso de desastres
nafurales.
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35. De Ia complemeniariedad de acciones de
las Fuerzas Armadas v Policia Nacional

ll. De las movilizaciones y  36.-De la movilizacion.

requisiciones 37 De las requisiciones.
VI. De las zonas de 38. De las zonas de sequridad:
seguridad: Zonas de 3%. De la delimitacion de zona de frontera.
seguridad de fronteras y 40. De la prohibicion a exiranjeros.
dreas reservadas de 41. Del informe del Ministerio de Defensa

seguridad.
VIIl. De los sectores |. De la regulacion v control 42- De la Regulacion de los sectores
gstratégicos  de  la  de los sectores estratégicos  estratépicos de la seguridad del Estado.
seguridad del Estado de la seguridad del Estado 43.- De la proteccion de instalaciones e
infraestructura.
44, De la participacion de miembros de las
Fuerzas Armadas vy la Policia Nacional en
directorios y organismos colegiados.

1¥. De la participacion Art. 45 De la Paricipacion ciudadana
ciudadana
X. De las Infracciones 46_De las infracciones

Nota. Obtenido de Constitucion de la Republica del Ecuador

Se puede observar que el Estado ha establecido varias leyes a favor de la seguridad ciudadana. Pero
como se ha mencionado anteriormente, los ciudadanos son los principales responsables de educarse
en estas normas y exigir el acatamiento de las mismas (ver Tabla 2).

Tabla 2: Plan Nacional “Toda una Vida”

Plan Nacional “Toda una Vida”
Objetivo General Objetivo Especifico
Objetivo 1: Garantizar una vida 1.1. Promover la inclusién economica y social; combatir 1a pobreza
digna con iguales oportunidades entodas sus dimensiones, afin de garantizar la equidad econamica,
para todas las personas social, cultural v territorial.
1.2. Generar capacidades v promover oportunidades en
condiciones de equidad, para todas las personas a lo largo del ciclo
de vida.
1.5. Fortalecer el sistema de inclusion y equidad social, proteccion
integral, proteccion especial, atencion integral y el sistema de
cuidados durante el ciclo de vida de las personas, con enfasis en
los grupos de atencidn prioritara, considerando los contextos
territoriales v la diversidad sociocultural.
1.8 Garantizar el acceso a una vivienda adecuada y digna, con
pertinencia cultural y a un entorno seguro, que incluya la provision
y calidad de los bienes y servicios publicos vinculados al habitat:
suelo, energia, movilidad, transporte, agua v saneamisnto, calidad
ambiental, espacio publico seguro y recreacion.
1.10 Erradicar toda forma de discriminacion y violencia por razones
economicas, sociales, culturales, religiosas, etnia, edad,
discapacidad vy movilidad humana, con énfasis en la violencia de
género vy sus distintas manifestaciones.
1.12 Asegurar el acceso a la justicia, la seguridad integral, la lucha
confra la impunidad vy la reparacion integral a las victimas, bajo el
principio de igualdad y no discriminacion.
1.13 Garantizar los derechos de las personas privadas de la libertad
¥ de adolescentes infractores; fortalecer el sistema penal para que
foments la aplicacion de penas no privativas de libertad para delitos
de menor impacto social, coadyuvando a la reduccion del
hacinamiento penitenciario, la efectiva rehabilitacion, la reinsercion
social y familiar v 1a justicia social.
1.14 Enfrentar el fendmeno socioeconomico de las drogas y el
alcohol, a través de estrategias de prevencion integral, confrol y
reduccion de la oferta.
1.15 Promover el uso y el disfrute de un habitat sequro, que permita
el acceso equitativo a los espacios publicos con enfogue inclusivo.
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1.16 Promover la proteccion de los derechos de usuarios vy
consumidores de bienes y servicios.

Objefiva  7:  Incenfivar una
sociedad pardicipativa, con un
Estado cercano al servicio de la
ciudadania.

7.2. Promover el didlogo como forma de convivencia democratica,
mecanismo para la solucion de conflictos v la generacion de
acuerdos locales y nacionales para afianzar la cohesion social.
7.3, Fomentar v fortalecer la autoorganizacion social, la vida
asociativa vy la construccion de una ciudadania activa vy
comesponsable, que valore vy promueva el bien comdn.

7.8 Fortalecer las capacidades de los Gobiernos Autonomos
Descentralizados para el cumplimiento de los objetivos nacionales,
la gestion de sus competencias, la sostenibilidad financiera y la
prestacion de servicios publicos a su cargo, con énfasis en agua,
saneamiento y seguridad.

Ohbjetivo a Promover la
transparencia y la
comesponsabilidad  para  una
nueva ética social.

%.1. Impulsar una nueva é&fica laica, basada en la honestidad, la
solidaridad, 1a comresponsabilidad, el didlogo, |a igualdad, la equidad
¥ la justicia social como valores y virtudes gque onentan el
compaortamiento v accionar de la sociedad v sus diversos sectores.
8.2. Fortalecer la transparencia en la gestion de instituciones
publicas y privadas v la lucha contra la corrupcion, con mejor
difusion y acceso a informacion publica de calidad, optimizando las
politicas de rendicion de cuentas y promoviendo la participacion y
el control social.

8.3, Impulsar medidas para la prevencion, control v sancion de
conflictos de interés y opacidad en las contrataciones y servicios del
Estado.

8.4. Luchar contra la impunidad, fortaleciendo la coordinacion
interinstitucional v la eficacia de los procesos para la deteccion,
investigacion, juzgamiento, sancibn v ejecucidn de penas.

Objefiva 9 Garantizar la
soberania y la paz, v posicionar
estratégicamente el pais en la

9.1. Promover la paz sostenible, v garantizar servicios eficientes de
seguridad integral.
9.6. Proteger y promover los derechos de las personas en situacion

region vy el mundo de movilidad humana en el territorio nacional v en el exterior.

Nota. Obtenido del Plan Nacional “Toda una Vida”

El proposito de este plan es mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, se observa que hay varios
objetivos que fortalecen la ley de seguridad ciudadana. La responsabilidad del Estado es generar
estrategias para frenar y afrontar el accionar delincuencial mediante organismo de seguridad como
las fuerzas armadas la policia nacional. De acuerdo a Jaramillo (2015) “Es importante sefalar las di-
ferencias entre la seguridad nacional, responsabilidad que normalmente recae en las fuerzas militares
o armadas, y la convivencia y la seguridad ciudadanas, funcion de la policia” (p. 289). El Gobierno
es quien administra las entidades militares y policiales. De acuerdo a la Constitucion de la Republica
del Ecuador en el Articulo 147 “son atribuciones y deberes del presidente de la Republica, ademas
de los que determine la ley, ejercer la maxima autoridad de las Fuerzas Armadas y de la Policia Na-
cional y designar a los integrantes del alto mando militar y policial”. Segiin a la Ley de Defensa se
puede observar en el Articulo 3 que los aspectos politico-administrativos los implementara a través
del Ministerio de Defensa Nacional y en los aspectos militar-estratégicos, con el Comando Conjunto.

La Policia Nacional es el organismo con mayor responsabilidad en cuanto a la seguridad ciudadana.
En el Articulo 163 se observa que la Policia Nacional es una institucion estatal de caracter civil, arma-
da, técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente especializada, cuya mision es atender
la seguridad ciudadana y el orden publico, y proteger el libre ejercicio de los derechos y la seguridad
de las personas dentro del territorio nacional. De acuerdo a Ridaura (2014) “el papel esencial que
juega la Policia en la consecucion de una sociedad en paz que disfrute del orden y de la seguridad
publica para el pleno ejercicio de los derechos del hombre y de las libertades fundamentales” (p. 325).
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Evidentemente, la Policia Nacional tiene una gran responsabilidad con la ciudadania en relacion a sus
derechos de seguridad.

Las Fuerzas Armadas también estan vinculadas con la seguridad de la sociedad, sin embargo, estas
instituciones se especializan en materia de seguridad nacional. Segin Caicedo (2019) se debe optimi-
zar “los medios que permitan a las FF.AA. precisar los medios humanos, materiales, financieros y tec-
noldgicos en términos de capacidades militares que requiere el pais para neutralizar o eliminar tales
amenazas y disminuir los riesgos (p. 2). Ciertamente, es una institucion que promueve la eliminacion,
disminucion, prevencion y control de los riesgos que pueden afectar a la ciudadania.

Acorde al Articulo 35 de la complementariedad de acciones de las Fuerzas Armadas y Policia Nacio-
nal. Declarado el estado de excepcion y siempre que el presidente de la Republica haya dispuesto el
empleo de las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional, deberan coordinar acciones para que las Fuer-
zas Armadas apoyen a la Policia Nacional, responsable del mantenimiento del orden publico, hasta
que este haya sido restablecido. Sera el ministro de Gobierno, Policia y Cultos el responsable de la
coordinacién de las acciones entre la Policia Nacional y las Fuerzas Armadas (ver Tabla 3).

Tabla 3: Administracion de la Seguridad Ciudadana

Administracion de la Seguridad Ciudadana

Organismo Funcidn Estrategia

Ministerio de Defender la soberania e - Incrementar la capacidad de
Defensa: integridad territorial v, de forma Defensa Militar en respalde de
El  Ministerio de complementara, apoyar en la Aaccionss ante potenciales
Defensa Macional seguridad integral del Estado, a confroversias.

es la instancia través de sus  entidades - Incrementar el nivel de seguridad
politico organicas ¥ adscritas, vy desarmrollo en las zonas de
administrativa del confribuyendo  al  desarrollo  frontera, con énfasis en |a frontera

Poder Ejecutiva.

nacional en los ambitos de su
competencia.

Dirigir 1a Politica de Defensa vy
administrar las Fuerzas
Armadas, armonizando  las
acciones entre las funciones del
Estado v la institucion militar.
Emite las directivas de defensa
militar, en las gue determina la
politica militar gue orentard Ia
planificacion militar.

Objetivos:
1. Incrementar las capacidades

narte.

- Incrementar la efectividad en la
paricipacion de Fuerzas Armadas
en apoyo a la seguridad interna de
acuerdo con la normativa legal
vigente.

- Incrementar el nivel de
integracion del pais con la
comunidad internacional, en el
ambito de defensa v con énfasis en
UNASUR.

- Incrementar el nivel de
sostenibilidad de la economia de la
defensa.

- Incrementar el apoyo al desamallo

estratégicas de la Defensa en nacional en los &ambitos de
contribucion del ejercicio de las  investigacion, desamrollo
soberanias. tecnoldgico,  industria  de  la
2. Mantener la soberania v la defensa, apoyo  comunitario,

integridad territorial.

3. Aumentar el desamollo de la
investigacion v de la industria de
la Defensa en apoyo a la

gestibn de riesgos e intereses
nacionales.

- Incrementar el nivel de cultura de
seguridad y defensa en todos los

transformacion  de la matriz  ambitos y niveles de la sociedad.
productiva. Incrementar el  desarrollo  del
4. Mantener la participacion en la  talento humano

Seguridad Integral desde el - Incrementar la  eficiencia

Ambito de la Defensa.
5. Incrementar en el Ambito de la
Defensa la injegr:ey:iﬁq regional,

aperacional (institucional).
- Incrementar el uso eficiente del
presupuesto.
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la cooperacidn Sur-Sur vy la
insercion de la Agenda de
Defensa del Ecuador en los
arganismos internacionales

6. Reforzar el desamollo del
talento humano del Ministerio de
Defensa Macional.

7. Incrementar la eficiencia
operacional del Ministerio de
Defensa Macional.

2. Implementar el uso eficiente
del presupuesto del Ministerio de
Defensa Macional.

Policia Macional:

Es una institucion
estatal de cardcter
civil, armada,
técnica,
jerarquizada,
disciplinada,
profesional Y
altaments

especializada.

Su mision es atender Ia
seguridad ciudadana y el orden
publico, v proteger el libre
gjercicio de los derechos y la
seguridad de las personas dentro
del territorio nacional.

Ser policia es, ante todo, una
vocacion de servicio publico en el
marco de un Estado de derechos.
Es un compromiso con el bien
comin, con el desamollo de
nuestro pais, con el bienestar de
la sociedad v, sobre todo, con la
existencia misma del Estado
ecuatoriano  en el contexto
regional ¥y mundial.

- Formacion profesional basada en
derechos humanos, investigacion
especializada, prevencion, control
¥ prevencion del delito v utilizacion
de medios de disuasion vy
conciliacion como alternativas al
uso de la fuerza.

- Para el desarmollo de sus tareas la
Policia Macional coordinara sus
funciones con los diferentes
niveles de gobiemos autonomos
descentralizados.

- Activacion de Botones de
Seguridad para Casos de
Emergencia.

- Adiestramiento basico, cuidado,
manejo vy tenencia responsable de
canes dirigido a la ciudadania.

- Atencidn Ciudadana para
auxilios, quejas, reclamos o
SUQErencias.

- Custodia policial en bienes v
valores "Traslado de valores" para
la ciudadania.

-  Desamolle de Asambleas
Comunitarias en sectores urbanos
¥ rurales.

- Terapia Asistida con Canes para
personas con discapacidad.
-Terapias asistida con caballos
para personas con discapacidad.

- \Visita Periddica a Domicilio
"Encargo de Domicilio”.

Comando
Conjunto de las
Fuerzas Armadas
del Ecuador:

Las Fuerzas
Armadas del
Ecuador fienen tres
ramas. el Ejército, la
Armada v la Fuerza
Aérea.  Conforme
con la Consfitucion,
en su  aricule
147 16, el
presidente la
Repiblica es quien
gjerce la maxima

Defender la Scberania vy la
Integridad Territorial, apoyar con
su  contingente al desarrollo
nacional, contribuir con la
seguridad publica y del Estado y
pariicipar en operaciones de paz
v ayuda humanitaria.

Asesorar, a traves de
lineamientos y directrices
estratégicas  militares, en la
innovacion, actualizacion,

desarrollo & implementacion de la
generacion de la tecnologia
militar, mediante el estudio
estratégico en el desamollo de
capacidades militares,

Formacion profesional de la
Fuerza terrestre o Ejercito
MNacional:

ESMIL (Escuela Superior Militar
Eloy Alfaro), es la encargada de la
formacion de Oficiales.

ESFORSE (Escuela de Formacion
de  Soldados  del  Ejército
“Vencedores del Cenepa”),
encargada de la formacion de la

tropa.
EWIAS (Escuela de Ilwias del
ejercito "CRNL.GONZALOD

BARRAGAN™, e encargada de la
formacion  del personal nativo
propio de la region amazonica.
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autoridad de las | comprobacion de la capacidad | Formacion profesional de la

Fuerzas Armadas. instalada militar optima, | Naval:

implementacion del desarrollo | La proteccion de sus costas v mar
Las Fuerzas | tecnologico  militar, a fin  de | territorial constituye la razon de ser
Armadas promaover el crecimiento | de la Fuerza Maval o Armada del
ecuatorianas operativo militar de ser la fuerza | Ecuador, que también tiene
proporcionan disuasiva eficaz y eficiente. responsabilidades en la lucha
observadores conira el narcotrafico, la

militares v tropas de | Entrega irrestricta a la defensa de | administracion de puertos y las
las Maciones Unidas | la Patria, al resguarde de su | ayudas a la navegacion comercial
desde 1943, soberania v a garantizar la | maritima v fluvial.

seguridad v el desarrollo de la | Formacion Profesional de la
nacion, con respeto a la | Fuerza Aérea:

condicion humana y a los| Es la encargada de la defensa
derechos civiles, politicos, | aérea  del temitorio  nacional.
economicos y sociales de las | Cuenta con 9210 efectivos de
personas. ambos sexos, l0s que operan y
mantiene unas 285 aeronaves de
las cuales 52 son de combate, 54
son de transporte pesado, 71 son
entrenadores, 15 son VAV s, 6 son
de reconocimiento, 2 de transporte
presidencial y 85 son helicopteros.
Municipios ¥ | - Procurar el bienestar material | - Coordinacion de la seguridad
politicas generales | de la colectividad v confribuir al | ciudadana entre gobierno local v
fomento vy proteccion de los | nacional.

intereses locales. -Institucionalizacion de la
- Planificar e impulsar el | seguridad ciudadana en el
desarrollo fisico del cantdn v sus | gobierno local.

areas urbanas y rurales. - Generar informacion confiable
- Acrecentar el espirtu  de | para la toma de decisiones.
nacionalidad, el civismo y la|- Capacitacion a la Paolicia

confraternidad de los asociados, | Municipal en temas de prevencion
para lograr el creciente progreso | en seguridad ciudadana.

y la indisoluble unidad de la| - Prevencion situacional de la
Macion. inseguridad.

- Recuperacion de lugares de
miedo en la cudad.

- Fortalecimiento de iniciativas de
prevencion.

- Incentivar la paricipacion v
organizacion ciudadana.

- Centrales municipales de
atencion ciudadana.

- Centros de atencion integral en
seguridad ciudadana.

Nota. Obtenido del Plan Nacional de Seguridad Integral, Policia Nacional, Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, Ministerio
de Defensa.

Revista de Ciencias de Seguridad y Defensa 31



Pazmay

32

Como se puede observar, los organismos son establecidos por el Gobierno, al igual que sus funciones,
mientras que las estrategias son desarrolladas por cada institucion dependiendo de su responsabilidad
y alcance. Estos son los métodos que utiliza el Estado para fortalecer el bienestar ciudadano, defen-
diendo sus derechos en relacion a la seguridad ciudadana.

3.3. Analisis Cuantitativo de Resultados

En la Tabla 4 y en la Figura 1 se puede observar los resultados de la encuesta que se aplicd a 1000
personas aleatoriamente, como diagnodstico de la situacion actual de la inseguridad ciudadana en la
ciudad de Ambato. El cuestionario esta constituido con un total de 17 items con cuatro opciones de
respuesta. Los nueve primeros items estan relacionados con los efectos de la inseguridad ciudadana y
los ocho siguientes sobre las causas de la inseguridad ciudadana.

Validacion

La validacion del cuestionario se realizado a través de la aplicacion de una prueba piloto a 100
personas seleccionadas al azar.

Se aplicé validacion por criterio de dos expertos en el tema de derechos humanos y seguridad
ciudadana y a través del Estadistico de fiabilidad del Alfa de Cronbach por medio del programa
SPSS result6 una fiabilidad aceptable de 0.82.

Tabla 4: Diagnostico de la seguridad ciudadana

Opcidén de Respuesta
£Con qué frecuencia ha vivido, | Siempre Muy Poco Nunca
escuchado u observado los frecuente | frecuente
siguientes actos?
1 Delincuencia
2 | Homicidio
3 | Asaltos
4 | Secuestros
5 | Robo
6 | Accidentes
7 | Violencia
8 | Abuso De Poder
9 | Violaciones
10 | Pobreza
11 | Alcohol
12 | Drogas
13 | Desocupacion
14 | Marcotrafico
15 | Carencia Alimenticia
16 | Falta de Servicios Médicos
17 | Insuficiencia en la Educacion
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— G PR s BUy frecuente

Poco frecuente MNunca

Delincuencia
100
Violaciones omicdio

Abuso Def.

Violencia

Accidentes

Figura 1: Efectos de la inseguridad ciudadana

En cuanto a los efectos de la inseguridad ciudadana se puede apreciar:

*  La mayor parte de las personas encuestadas han vivido, observado o escuchado accidentes
como actos de inseguridad ciudadana con poca frecuencia;

*  Los asaltos son los actos que frecuencia los encuestados han presenciado;
*  Los actos de violacion tienen una menor frecuencia;

* La delincuencia es el acto en general de inseguridad ciudadana experimentado con mucha
frecuencia.

—Siempre s Uy frecuente
Poco frecuente Munca
Fobreza
200
Insuficiencia
Alcohol
en la... 400
Falta de /D Drogas
Servicios... J"'\:"] g
y Pty
Carencia .
) o Desocupacion
Alimenticia
Marcotrafico

Figura 2: Causas de la Inseguridad Ciudadana
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En relacidn a las causas de la inseguridad ciudadana, la Figura 2 ilustra que:
»  Elalcohol es el factor mas frecuente;
*  Se presencia a menudo la carencia alimentaria;
*  Con poca presencia se manifiesta la insuficiencia en educacion;

. Y casi nula la frecuencia en actos de narcotrafico.

I'V. Conclusiones

34

Los derechos en cuanto a seguridad ciudadana se centran en la eliminacién, diminucidn, control y pre-
vencion de riesgos que afecten el desempeio y desarrollo de las actividades cotidianas del ser humano.

El estado debe garantizar un ambiente de paz, libertad y seguridad a los ciudadanos. Mediante la ad-
ministracion de normas, estrategias y organismos que fortalezcan la seguridad ciudadana y puedan
enfrentarse a cualquier amenaza. Los planes nacionales de desarrollo y las leyes establecidos en la
Constitucion son parte de las estrategias creadas en cumplimiento de los derechos humanos de seguri-
dad ciudadana.

Los organismos involucrados en la administracion de la seguridad ciudadana son: el Ministerio de
Defensa, la Policia Nacional, el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas y los Municipios locales
de cada ciudad. La Policia Nacional es la responsable de la convivencia y la seguridad ciudadana. Las
Fuerzas Armadas estan delegadas a cuidar de la seguridad nacional. El Ministerio de Defensa se encarga
de dirigir la Politica de Defensa y administrar las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional, armonizando
las acciones entre las funciones del Estado y estas instituciones. Los Municipios locales tiene la obliga-
cion de hacer cumplir y dar seguimiento a las normas y leyes establecidas por el Estado. Sin embargo,
el rol mas importante dentro de la seguridad cuidada esta designado al ciudadano, en efecto de sus de-
rechos, este debe exigirlos que se cumplan.
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