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Resumen

El proposito del presente articulo es exponer una investigacion exhaustiva que permita sentar las bases para
develar la importancia de la logistica inversa en el ambito militar, concretamente en la Fuerza Terrestre, y
determinar su situacion en los procesos actualmente desarrollados por la institucion. Para ello, se aplicd un
estudio no experimental, descriptivo y cualitativo, apoyado en una indagacion bibliografica y de campo,
asi como en estrategias que permiten presentar los hallazgos de una forma ordenada y sistematica; de
esta manera se evidencia el gran valor de los procesos de retorno o de logistica inversa en los ambitos
institucional y medioambiental, ademas de su influencia en la imagen, la economia y la responsabilidad de
la Fuerza Terrestre. Todo esto se sintetiza en las conclusiones, que indican concretamente que en el Ecuador
la logistica militar inversa se encuentra en desarrollo y aunque se ha implementado en algunos niveles
logisticos y en pocos procesos, es mucho el trabajo que le queda por realizar a la institucion militar para su
integral implantacién. Se recomienda hacerlo a la brevedad posible para acogerse a los beneficios que esta
proporciona, entre los que se destacan la reduccion del consumo de recursos y la minimizacion de los costes,
ademas de la gestion responsable desde el punto de vista del medioambiente.
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Abstract

The purpose of this article is to expose out an exhaustive investigation that allows laying the foundations to
reveal the importance of reverse logistics in the military field, specifically in the Ecuadorian Army. At the
same time, determine the situation of it in the logistics processes currently developed in said Institution. For
this, a non-experimental descriptive and qualitative study was applied, supported by both bibliographical and
field research, strategies that allow presenting the findings in an orderly and systematic way, thus evidencing
the great value of return or reverse logistics processes. In addition to its influence on the image, economy,
and responsibility of the Ground Force, as shown in the conclusions presented. Which specifically mention
that in the country, reverse military logistics is under development, and even though it has been implemented
for some logistical levels and few processes, there is a lot of work that remains to be done by the military
army for its comprehensive implementation. Therefore, is recommended to do it as soon as possible to take
advantage of the benefits that it provides, among which the reduction of resource consumption of and the
minimization of costs stand out, in addition to environmentally responsible management.
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La Logistica Inversa y su Importancia en la Fuerza Terrestre del Ecuador

I. Introduccion

En el mundo entero los desechos constituyen un gran problema medioambiental, y el Ejército
Ecuatoriano no esta excluido de ello, mas aun por la cantidad de despojos que produce, [por] lo que
sumado a la dificil situacién econdmica por la que se atraviesa, estd obligado a ejecutar estrategias
que permitan una adecuada y eficiente utilizacion de los escasos recursos financieros de los que se
disponen, pudiendo ser, la logistica inversa un gran aporte en este sentido (Mora, 2019).

Por esta razon, es imprescindible determinar la importancia de la logistica inversa en la Fuerza Terrestre
y, a la vez, definir su situacion en los procesos logisticos actualmente desarrollados para evidenciar la
realidad; también justificar y motivar su pronta aplicacion en la institucion. Todo esto redundara en
beneficios no solo en los aspectos logisticos y financieros, sino en la aplicacién de buenas practicas
amigables con el ambiente, mediante una gestion adecuada que permita lograr un balance entre lo que se
consume o utiliza y los desperdicios que se producen. En tal sentido, es necesario mencionar que:

...los sistemas de logistica inversa son indispensables para la eliminacidén y adecuada recuperacion
de elementos y/o materiales que no se pueden reparar y que se devuelven a través de la cadena de
suministro original para reciclar, restaurar o garantizar la eliminacién adecuada (Mora, 2019).

De esta manera, un sistema de logistica inversa abarca los siguientes eslabones:

Quipuis

* Usos
» Relaciones

Inputs v recogida
* Incentivos

» Externalizacion

» Localizacion

Figura 1: Sistema de logistica inversa. Obtenido de Navarro, (2013).

Adicionalmente, es necesario considerar que, entre los factores estratégicos necesarios para la
implementacion de los sistemas de logistica inversa, se destacan los siguientes:

. Costes estratégicos.

. Calidad estratégica.

. Servicio al cliente.

. Asuntos ambientales.

. Asuntos politicos o legales (Navarro, 2013).
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Al respecto, el Reglamento 711-7: Gestion de la cadena de suministro del Ejército de Estados Unidos
describe la logistica inversa como el proceso en el que se devuelve un producto a un punto del sistema de
distribucion, ya sea para la reelaboracion, la recuperacion, el reabastecimiento o la eliminacion (United
States Army, 2007). El Ejército del pais del Norte realizé su primer estudio sobre logistica inversa en
1998 y como producto de este, los militares comenzaron a enfocarse en esta estrategia como una forma
de valorar los activos usados o inservibles mediante su recuperacion (Rodrigues, Pereira, & De Barros,
2017). Adicionalmente, se debe tomar en cuenta que:

(...) La logistica militar maneja otros elementos adicionales en la logistica de reversa. La logistica de
reversa es el retorno de mercancias o elementos en la cadena de suministro, como la recuperacion de
desperdicios y desechos, el retorno de inventarios excesivos o la devolucion de productos que incluso
se pueden volver a reutilizar, buscando la forma de utilizacién mas econémica y eficiente posible
(Celemin, 2015).

Es importante considerar que este proceso de retorno es muy complejo, debido al destino final diferente
que debe asignarse a los distintos materiales, intentando el rescate del maximo valor y la utilidad de los
productos que estan fuera de uso, por lo que es necesario que la logistica inversa en el campo militar sea
capaz de manejar eficientemente dicho flujo inverso (Vazquez, 2008).

En el Manual fundamental de referencia del Ejército: Sostenimiento (Comando de Educacion y Doctrina
Militar Terrestre, 2022), la doctrina de la logistica inversa debe ser considerada como una actividad
indispensable para apoyar a las unidades operacionales y tacticas de los distintos niveles. Cabe mencionar
que, también es la encargada de la recuperacion y el reciclaje, asi como de los procesos de retorno, con
el objeto de recuperar los insumos o su valor y, a la vez, asegurar el correcto mantenimiento, reposicion
o eliminacion respetuosa con el medioambiente (Comando de Educacion y Doctrina Militar Terrestre,
2020). No obstante, ni en el Manual de logistica del Ejército (Comando de Educacion y Doctrina Militar
Terrestre, 2014), ni en las unidades logisticas como tales, se encuentra normado o implementado ningtn
proceso relacionado con la logistica inversa, a excepcion del manual de procesos del Comando Logistico
N° 25 “Reino de Quito” (Colog 25, 2014), en el cual si la reconoce.

El Ejército Ecuatoriano atn no estd familiarizado con el término logistica inversa, ya que no cuenta
con una doctrina que haga referencia a este tema, y que dia a dia estd tomando una mayor importancia,
siendo fundamental su desarrollo e implementacion en la institucion armada, permitiendo de esta
manera tener una mayor responsabilidad con el medio ambiente, la sociedad y de igual manera una
eficiente economia de recursos mediante el seguimiento de todo el material o equipo desde su creacion
o0 adquisicion hasta su recuperacion, reutilizacion, reciclaje o destruccion (Santos, 2018).

A pesar de esto, se han identificado algunas estrategias de logistica militar inversa aplicadas en la Fuerza
Terrestre (de forma empirica, por asi decirlo), las cuales pueden ser clasificadas en tres: estrategias de
aprovechamiento, estrategias 3R y estrategia de destruir y disposicion final. Santos, en su articulo, también
se refiere al documento “Operacion (Proceso): Logistica Inversa” de la Brigada de Apoyo Logistico N° 1
de las Fuerzas Militares de Colombia (Santos, 2018).
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Figura 2: Estrategias de logistica militar inversa. Obtenido de Santos, (2018).

De esta forma, en relacion con el aprovechamiento, se evidencian los procesos de remate de vehiculos
administrativos y tacticos, efectuados en los meses de abril y mayo del 2018 en las instalaciones del
Comando Logistico N.° 25 “Reino de Quito”, en el Comando Logistico N.° 73 “Giron” y en el Comando
de Apoyo Logistico N.° 19 “Napo”, que permitieron una recuperacion de USD 2 206 601,45 y de USD 413
608,71 para los dos primeros comandos respectivamente, mientras que para el ultimo, por considerarse
que son bienes estratégicos, el monto consolidado fue reservado, de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento General para la Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios
del Sector Publico (Direccion Financiera de la Fuerza Terrestre, 2018).

Asimismo, con respecto a la estrategia 3R, se destaca la modernizacion de los vehiculos blindados M113
A2, realizada en el Centro de Mantenimiento Blindado, mediante la instalacion de plataformas abatibles de
sistemas de emergencia, cuyo fin es que estos vehiculos sean empleados por las unidades de intervencion
rapida (UNIR) en situaciones naturales o antropicas de desastre, en apoyo a las actividades del Servicio
Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencia (Ponce & Clavijo, 2022).

De la misma manera, como parte de la estrategia de destruir y disposicion final, se identifica la eliminacion
del material de intendencia que se encontraba en estado inservible y en condiciones no operables u
obsoletas, tal como se muestra en el Informe 2021-CL75-ABAS-INT-002 del Comando Logistico N° 75
“Auca”. En este documento se indica que para cumplir con el Instructivo FT-CLT-ABST-2020-001, se
llevé a cabo la destruccion de 275 articulos, con un valor total de $343.660,185 (Comando Logistico N.°
75 "Auca", 2021). [gualmente, se considera la destruccion de 128 items adicionales con un monto de USD
182 339,70, segtin el Informe 2021-CL75-ABAS-INT-035-C (Comando Logistico N.° 75 "Auca", 2021).

El Ejército Ecuatoriano ha venido realizando una logistica inversa militar a lo largo de los ultimos afios,
de una manera no técnica, y esto se ha podido evidenciar al observar el material y equipo reciclado en
las diferentes bodegas de activos fijos de las unidades militares a lo largo del pais, con gran cantidad
de activos para ser destruidos, incinerados, reciclados y en ocasiones vendidos como chatarra; esto
nos hace pensar que nos falta mucho por trabajar en este tema, no solo a nivel institucional, sino como
pais (Santos, 2018).
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Por tal razon, aunque de manera no normalizada, se evidencia el valor de la logistica inversa en la gestion
institucional, por lo que es imperativo determinar la importancia que esta tiene para la Fuerza Terrestre
no solo en el aspecto logistico y financiero, sino también en cuanto a la responsabilidad ambiental
ingtitucional, para impulsar su implementacion y, sobre todo, la ejecucion integral en la gestion logistica
como tal, la cual atin no se ha evidenciado.

En este sentido, se presenta una investigacion bibliografica exhaustiva, que incluye la revision de
documentos institucionales y/o de estudios similares en los Ejércitos regionales, e incluso mundiales,
que —conjuntamente con la aplicacion de entrevistas al personal responsable de la logistica en la Fuerza
Terrestre y su respectiva evaluacion— permitan obtener conclusiones y recomendaciones del objeto de
estudio. Para cumplir con lo propuesto, se desarrollan varios acépites que abarcan desde la metodologia
usada hasta la presentacion de la informacion cualitativa recopilada, a mas de su correspondiente discusion,
para, finalmente, presentar las respectivas conclusiones derivadas de la investigacion desarrollada, asi
como los posibles trabajos futuros relacionados con la logistica inversa en la Fuerza Terrestre.

I1. Materiales y Métodos

La presente investigacion se define como un estudio no experimental, de tipo descriptivo y cualitativo,
que —apoyada en un procedimiento de doble entrada, tanto bibliografico como de campo, mediante
la observacion documental y la entrevista— permite recabar la informacion sustancial relacionada con
el objeto de este estudio. Por lo tanto, por un lado, se recurrid a libros, textos, articulos, documentos
institucionales y/o trabajos formales, ya sean fisicos o digitales, relacionados con el objeto de estudio; por
otro lado, se aplico una entrevista formal y estructurada a los responsables directos de la logistica en el
Ejército. Para ello, en este caso se conto con la ayuda del general de brigada Eduardo Galvez, comandante
del Comando Logistico Terrestre —entidad encargada de liderar la planificacion logistica para apoyar las
operaciones militares— y del coronel de E.M.S. Victor Mendoza, comandante del Comando Logistico
N° 72 “Shyris”, uno de los cuatro comandos logisticos regionales encargados de planificar y ejecutar
el apoyo logistico integral. De esta manera, se obtuvieron dos perspectivas diferentes en relacion con
la realidad de la logistica inversa militar en la institucion en mencion: una desde el punto de vista de la
planificacion y otra desde la perspectiva de la ejecucion.

II1. Evaluacion de Resultados y Discusion
3.1. Evaluacion de resultados
Informacion bibliografica

La logistica inversa permite llevar los productos ya utilizados, desde los diferentes puntos de consu-
mo hasta el origen para una etapa de reciclaje y restitucion a la cadena de suministro hasta su descarte
final, lo cual permite completar el “ciclo de vida del producto” (Ministério Da Defesa, 2016). El
Manual de Campanha Logistica Militar Terrestre EB70-MC-10.238 del Ejército brasilefio sefala que
la logistica inversa “es el conjunto de acciones, técnicas y procedimientos (...) para la planificacion
y ejecucion del flujo inverso de recursos logisticos (...) desde el usuario consumidor hasta la fuente
de obtencion y/o punto de recogida” (Ministério da Defesa, 2018). Ademas, indica que los mismos
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operadores logisticos que efectiian la distribucion realizan los planes de retorno, lo que ayuda a evitar
el desperdicio de recursos, a mitigar el impacto ambiental, e incluso, a maximizar la capacidad de
transporte. Asimismo, sefiala que para la ejecucion de la logistica inversa, se deben considerar los
siguientes aspectos:

Fesponsabilidad patrimonial

Disponibilidad v mﬂ.ﬁahhnhdde
Diefinicion del desting los datos de los sistemas

disponibles de informacion
logistica

Mecesidad d= madios de
transports, persomal 2
infrasstructum

Figura 3: Aspectos considerados en la logistica inversa del Ejército brasilefio. Obtenido de Ministério da Defesa (2018).

La Ordenanza N.° 001-DEC establece los lineamientos para la ejecucion de la logistica inversa en el
ambito de las organizaciones militares (OM) en Brasil; en estos se sefiala que los proveedores estan
obligados a estructurar e implementar sistemas de logistica inversa que incluyan la devolucion de los
productos después de su uso por parte del consumidor, ademas del servicio de gestion de residuos
(Rodrigues, Pereira, & De Barros, 2017).

También se senala que las OM deben implementar el sistema de logistica inversa, teniendo en cuenta
las recomendaciones de la Politica Nacional de Residuos Sélidos; asimismo, el Comando de Logisti-
ca establecerd normas para la logistica inversa de los residuos provenientes del uso de pilas, neumati-
cos y aceites lubricantes, sus residuos y embalajes, de conformidad con las resoluciones que disponga
el Consejo Nacional del Ambiente (Conama).

Por otra parte, el Departamento de Ciencia y Tecnologia establece las normas para la logistica inversa
de los residuos solidos, derivados del uso de productos electronicos y sus componentes. Finalmente,
se indica que las responsabilidades de participar en el sistema de logistica inversa, con retorno a los
proveedores, importadores, distribuidores y comercializadores, deben ser incluidas en los contratos
de prestacion de servicios y en los avisos publicos de contratacion de obras y servicios por parte de
las OM (Rodrigues, Pereira, & De Barros, 2017).

En Brasil, a pesar de que se evidencian procesos claramente establecidos para aplicar la logistica in-
versa, se necesita una mayor difusion del tema en el ambito de las organizaciones militares, con el fin
de difundir y nivelar los conocimientos sobre el asunto en cuestion, ademas de implementar buenas
practicas que contribuyan a la planificacion, desarrollo y ejecucion de la logistica inversa en el Ejérci-
to (Rodrigues, Pereira, & De Barros, 2017). Ademas, estos autores mencionan que se pueden utilizar
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herramientas, como la implementacion de instruccion y formacion para el personal, la difusion del
tema en el sitio web del Ejército, asi como su inclusion en las escuelas de formacion, perfecciona-
miento y especializacion, entre otras medidas. Todo esto permitira el cumplimiento del sistema de
las 3R: recuperacion, reciclaje o reutilizacion para el cuidado ambiental (Rodrigues, Pereira, & De
Barros, 2017).

En relacion con el vecino Ejército colombiano, en su documento “Operacion (Proceso): Logistica
Inversa”, de la Brigada de Apoyo Logistico N° 1, se menciona el procedimiento para su aplicacion.
El proceso se inicia con la identificacion de los materiales —por parte del jefe de cada planta, taller o
del lider del proceso— que por diversas razones no pueden ser utilizados. Luego, se los separa como
retales, defectuosos o peligrosos. A continuacion se da de baja el material y asi queda disponible para
ser usado en la logistica inversa.

El material declarado como residuo se debe almacenar en lugares que cumplan con las caracteristicas
idoneas para su bodegaje; después se define su tratamiento de acuerdo con las estrategias de la logis-
tica inversa de aprovechamiento: recuperacion, reutilizacion y reciclaje; 3R: reparacion, repotencia-
cion y redistribucion; o destruccion y disposicion final: incinerar y enterrar. Por tltimo, se procede
a documentar la gestion realizada con los instrumentos de respaldo correspondientes y asi finaliza
el proceso (Brigada de Apoyo Logistico N.° 1, 2015). A continuacion, se ilustra este procedimiento:

Identificar

Almacenar sgEnyecling

Documentar

Disposicion
final

Final

Figura 4: Procedimiento de la logistica inversa. Obtenido de Brigada de Apoyo Logistico N.° 1, (2015)
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En el articulo titulado “Marco general de analisis de la formacion logistica en Colombia” se menciona
que la logistica inversa esta relacionada con el retorno de productos desde el usuario (o consumidor
final) hasta el proveedor, considerando el reciclaje, la reutilizacion de materiales y de componentes, la
eliminacion de residuos y las operaciones de restauracion, reparacion y refabricacion, aunque también
se asocia con la reduccion en el lugar de origen, el reciclado, la reutilizacion y la sustitucion de mate-
riales, asi como con la eliminacion de residuos y/o desperdicios, con la reparacion y remanufactura-
cion de productos (gestion ambiental); es decir, es un proceso logistico que abarca toda la secuencia
de suministro y/o abastecimiento, incluido el ciclo del producto como tal (Ospina & Sanabria, 2017).

Entrevistas

En relacion con la aplicacion de este instrumento, en la siguiente tabla se plasma la informacion
medular de las dos personas entrevistadas, que cumplen roles diferentes en la logistica de la Fuerza
Terrestre y que permitié obtener la informacion tanto desde la perspectiva de la planificacion como
de la operativa.

Tabla 1: Resultados de las entrevistas

Entrevista 2:
Entrevista 1: general de brigada “f'im“l de EMS
] Victor  Mendoza,
Preguntas Eduarde Gilvez, comandante del dant del
Comando Logistico Terrestre comandante  de
Comando Logistico
N° 72
En el manuval de  Una vez que se establecid la “lineade  En los procesos de la

procesos de las

trasformacion del sostenimiento

unidad  no esta

vnidades (odesu  institucional 2022-20237, el Colog  considerada la
unidad) ise 23, con oficio No FT-COLOG-L-DO-  logistica inversa; sin
incluyve alguno  2021-9671-0, de fecha 10 de embargo, creo que
que tenga  diciembre del 2021, indica que se  deberia incluirse
relacion con la  incluye en el manual de procesos la  dentro de los
logistica tarea de logistica inversa tanto en el  abastecimientos, en

imversa? De ser
asi, Jqué medios
o

BAEBST “Puwruha” como en el BIRP
“Chasqui”. Se han considerade para
este proceso neumatico, por medio de

virtud de gue existen
articulas que podrian
ser  aprovechados

abastecimientos una trituradora, las vainillas v el con el proceso de la
estan aluminio, mediante el proceso de logistica inversa.
considerados Jundicion. Tambien  existe un

dentro de estos provecte para wna trituradora de

procesos? plastico que sera empleada en la

trituracion de elementos, partes y
componentes plasticos (polimeros o
partes), no metalicos del armamento
(fusiles) en los procesos de
destruccion y de transformacion a
chatarra del material de guerra.,
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iJCual es el
destino que se da
a los insumos
usados, COMmo
lubricantes,
repuestos
reemplazados de
vehiculos 0
vmiformes  del
personal de la
Fuerza
Terrestre?
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En cuanto a los lubricantes, estos se
gastionan por medio de las empresas
gastoras acreditadas por la autoridad
ambiental, las cuales para cumplir
con las wormas  ambientales
nacienales, se encargan de recolectar
el producto vy darle un segundo uso,
con el fin de gue su impacto ambiental
sea reducido. Para la entrega-
recepcion de este tipo desechos, la
empresa entrega el manifiesto inico,
es decir, wun documento gue
demuestra una gestion adecuada por
parte del usuario final de los
lubricantes. Algunas unidades
trabajan con la empraesa Biofactor,
Jue cuenta con tres centros de acopio
ubicades en Quite, Ambato v El Coca,
con sus respectivas licencias
ambientales para realizar la
recoleccion de aceites usados en las
distintas ciudades del pais. En cuanto
a los repuestos de vehiculos que han
sido reemplazados una vez que han
cumplido su vida util, su destine final
son las recicladovas de metales, para
su posterior fundicion. También, en el
caso de las partes, piezas v conjuntos,
se cuenta con la empresa Andec para
la fundicion directa por temas de
seguridad. Esto permitira un segundo
use como varillas para la
construccion. En cuanto a los
uniformes, en la actualidad no se
realiza ninguna gestion para su
entrega una vez gue estos cumplen su
vida util; este es un desafio para las
Fuerzas Armadas y FAME, va que las
elementos provenientes de los textiles
pueden ser reciclados para generar
elementos  aislantes de  altas
temperaturas. Peor otra parte, se
deben  establecer politicas de
recoleccion de uniformes, gque sean
entregados en calidad de dotacion
para que se pueda llevar un registro
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por giemplo los
lubricantes, se
entregan a  los
gestores

ambientales. En o
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emplean con el
personal de

CONSCFIptos o Si HO,
son destruidos. En
cuanto a los
repuestos, no tienen
un destine final.



v realizar el seguimiento de estos, va
que muchos suelen terminar en la
basura comin o dandole un segundo
use por parte de personas no
vinculadas a las Fuerzas Armadas.

;Existe  alguna
politica
institucional
para el cumdado
medioambiental
en los procesos
de logistica
militar?

.Cuales cree que
5011 los
beneficios de
reducir, reparar,
reusar, recuperar
v reciclar en el
sistema de la
logistica mulitar
de la Fuerza

Terrestre?

La Direccion de Seguridad Integrada
del Comando Comnjunto emitio el
Manual de normas generales de
seguridad integrada para la Fuerza
Terrestre, en el cual se establece la
seccion de gestion ambiental, en
donde se estipulan las peliticas v
directrices para prevenir Vv reducir
las impactes ambientales en las
actividades aperativas v
administrativas dentro de las Fuerzas
Armadas. De esta forma, todos los
procesos que se efecutan dentro de la
institucion deben alinearse a estas
disposiciones, gque son verificadas
por medio de la Direccion de
Seguridad Integrada de la Fuerza
Terrestre, mediante inspecciones de
cumplimiento in situ, instructivos y
directivas en los diferentes niveles de
gestion, apegados siempre al
cumplimiento de las normas
ambientales nacionales v al cuidado
del medioambiente.

Se crea uma imagen de marca
comprometida con el medioambiente
de las Fuerza Armadas. Las
camparias de sustitucion de productos
favoerecen el reemplaze de las
materias primas virgemes por
material reciclade, permitiendo el
ahorre de los costes. Por otra parte,
se imtemta reducir el impacto
ambiental y ser una herramienta para
el cumplimiento de la legislacion. La
logistica inversa permite a las FF.
Ad., mantener wuna relacion mds
aestrecha con los proveedores v
distribuidores, al reducir el impacto
ambiental v permitir su reutilizacion.
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St existen politicas
institucionales; en la
actualidad 50M
supervisadas por el
responsable del
sistema integrado de
seguridad, giien
realiza chequeos,
aspecialmente en los
talleres de
manterimiento,

gasolineras, etc.,
para verificar gue los
desechos gue se
generan no afecten al
medioambiente.

Entre los beneficios
estan que permite
usar recursos para
utilizarlos en los
medios existentes Vv
hacerlos operables,
disminuyvendo asi los
costos.
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Ademas, se trata de emprender el
proceso de reciclagje v evitar los
residuos tdxicos que pueden afectar
al ambiente (por ejemplo: Holcim-
Ecuador); esto nos permitira un
desarrollo sostenible en beneficio de
las nuevas generaciones y um
ambiente con una mejor calidad de
Videa.

.Y los
perjuicios?

La versatilidad de los cambios del
personal militar en las diferentes
funciones — puede limitar la
continuidad del proceso yva sea en el
campea del conocimiente o en el
Jinanciero, lo que podria a largo
plaze no presentar una ventaja en
aste tipo de actividad. El proceso de
reparar, reusar, fecuperar v reciclar
productos significa que la institucion
gque desee realizar estas actividades
debe cumplir com la normativa
nacional. Para ello debe someterse a
un proceso de regularizacion
ambiental de la actividad, para lo
cual se debe cumplir con la
elaboracion del estudio del impacto
ambiental v la posterior ebtencion de
la licencia  ambiental.  Estas
actividades tienen un costo para
quien desee realizar este proceso v 51
se diera el caso de que se incumple
con lo estipulade en el mencionado
estudio, podrian producirse
sanciones administrativas v
aconomicas por parte de la
autoridad.  Ademas, el tiempo
astipulado para la obtencion de una
licencia ambiental es de
aproximadamente dos arios, motive
por el cual no se puede ejecutar
ninguna actividad hasta obtener el
mencionade permiso por parte de la
autoridad ambiental. Por otra parte,
se debe establecer un rubro de
cumplimiento de los compromisos
estipulados en el estudio ambiental,
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partes o
componentes puede
ocasionar el

desmantelamiento de
un bien que se
encuentra
inventariado.



iCual es el
estado real de la

logistica inversa

que deben ser presupuestados para
cada afio de operacion, a fin de evitar
sanciones e incumplimientos.

Esta en la fase I, dentro de los
objetivos especificos del Ejército:
Jortalecer la capacidad del sistema

No existe logistica
inversa; creo gque
recien se esta

en la Fuerza logistico para incrementar la trabajando en este
Terrestre? “operabilidad” del Ejércite:  tema.

“Disponer al Colog 25 que realice un

informe de viabilidad técnica para el

desarrollo de la logistica inversa en

la Fuerza Terrestre, considerando la

normativa legal vigente

(medioambiente) "
;Cual es su  Es importante su implementacion, va  Un sistema integral
percepcion gue se ve reflejada em estrictas de logistica inversa
respecto a la  regulaciones del cuidado ambiental, permitira que los
implementacion sumadas a la creciente  recursos logisticos
de un sistema cowcienciacion de las personas y los  sean aprovechados,
integral de  gobiernas; esto ha oblicade a las  disminuvendo los
logistica organizaciones a involucrase comeo  costos en la
inversa’ actores principales en el cuidade  adguisicion de

ambiental, mediante la aplicacion de  nuevos recursas Vv en

la logistica inversa. La aplicacion de  los efectos

las practicas de un sistema integral  medioambientales,

de logistica inversa aumenta las  entre otros

posibilidades de diferenciacion de las  beneficios.

otras Instituciones del Estade v

genera confianza y seguridad en la

sociedad.
;Cuan factible  Sera factible en la medida en gue se  Creo que 51 es

cree que sea la
implementacion
institucional de
este sistema de
logistica inversa
v cOomo se podria
realizar?

cuente con personal capacitado,
recursos necesarios v la continuidad
de estas factores en el tiempo. La
planificacion de esta actividad se
debe iniciar con un estudio del
impacte ambiental para que se
dimensionen los compramisas
Juturos; también se debe analizar el
proceso de logistica inversa Vv, de esta
forma, presupuestar la continuidad,
ya que si se imicia v no continia,
podria generar un posible pasivo
ambiental (infraestructura
cantaminante) para la institucion.
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Jfactible la
implementacion de
un sistema de
logistica versa,
especialmente en las
unidades logisticas.
Para poder realizar
esto, como en fodo
proceso de
implementacion, se
requiere tecnologia y
capacitacion que
permita reutilizar los
FECUFSOS Hecesarios
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para eliminar o

modificar los
articulos v darles un
HUEVO 150.

De las respuestas obtenidas en la entrevista y planteadas tanto al responsable de la planificacion
logistica como al ejecutor de esta, se observa que unicamente en el Colog 25 se considera la logisti-
ca inversa dentro del manual de procesos de esa unidad. En la Fuerza Terrestre se realizan algunos
procesos que incluyen la fundicion, la destruccion, la transformacion en chatarra y la gestion final en
relacion con los neumaticos, los lubricantes y los repuestos de los vehiculos que ya cumplieron su
vida util. Sin embargo, en el Comando Logistico N.° 72 atin no se han considerado formalmente estas
actividades dentro de sus procesos, segun lo manifestado por su comandante. El cuidado medioam-
biental esta planteado en el Manual de normas generales de seguridad integrada para la Fuerza Terres-
tre (Comando de Educacion y Doctrina Militar Terrestre, 2022) en los distintos niveles de gestion,
cumpliendo asi con las normas establecidas.

Asimismo, se destaca en la entrevista nimero uno que son muchos los beneficios de reparar, usar,
recuperar y reciclar en el sistema de logistica militar, entre los cuales sobresalen el fortalecimiento
de la imagen de una institucion comprometida con el medioambiente, la sustitucion de productos y,
por ende, el ahorro en los costes, ademas de la reduccion del impacto ambiental. Sin embargo, un
factor fundamental para el éxito de esta logistica en el Ejército es la capacitacion del personal militar,
lo que permitira practicarla de manera eficiente, asi como cumplir con la normativa que estipula la
obtencion de una licencia ambiental. Con referencia al estado real de la logistica inversa, se evidencia
que esta se encuentra en la fase inicial, es decir, ain su aplicacion no se efectia de manera integral
en todos los niveles logisticos de la Fuerza Terrestre; por el momento, se limita al Colog 25, pero su
implementacion es vista como verdaderamente importante y, sobre todo, factible si se cuenta con los
recursos necesarios para hacerlo.

Por otro lado, en la entrevista nimero dos, la percepcion referente a la actual aplicacion de la logistica
inversa en la Fuerza Terrestre es totalmente diferente, debido a que en los niveles logisticos inferiores
no se ha implementado atin, y solo se tiene indicios de una planificacion como tal. Por esta razon,
se indica de manera categoérica que no se esta considerando este proceso de manera formal, pero se
recomienda ponerlo en practica para todo tipo de abastecimientos. No obstante, en relacion con los
lubricantes, se confirma que estos se entregan a los gestores ambientales, al igual que una parte de
los uniformes del personal de conscriptos; también se ratifica la aplicacion de politicas institucionales
para el cuidado ambiental, centrada principalmente en que los desechos no afecten al ambiente como
tal.

El beneficio mas rescatable es la administracion de los costes; como contraparte, el uso de partes o
componentes reacoplados puede ocasionar dafios en algun bien inventariado. Finalmente, se mencio-
na que un sistema integral de logistica inversa permitira el aprovechamiento de los recursos y la dis-
minucion de los efectos medioambientales y se corrobora la factibilidad de aplicarlo en las unidades
logisticas, con el apoyo de la tecnologia y la capacitacion respectivas.
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3.2. Discusion
La logistica inversa es un:

...conjunto de actividades y procedimientos para la planificacion, direccion, gestion y ejecucion
eficiente del flujo inverso de recursos en la cadena de abastecimiento, mediante su desmilitariza-
cion, recuperacion, reciclaje, enajenacion o reutilizacion, optimizando asi el inventario y recupe-
rando parte del coste (...) (Valenzuela, 2017).

Esto da pie, inclusive, para considerar la llamada logistica verde en la Fuerza Terrestre, que recono-
ce no solo la necesidad de reducir al maximo los impactos de la actividad logistica en el ambiente,
sino también de disminuir el coste de las actividades realizadas para satisfacer las necesidades de los
usuarios (Valenzuela, 2017). Sin embargo, y como se ha comprobado en la investigacion realizada, la
logistica inversa en el ambito militar ecuatoriano se encuentra atin en preparacion; esta situacion es
diferente en otros Ejércitos regionales, ya que tanto en Brasil como en Colombia se encuentra correc-
tamente normada, por medio de distintos instrumentos que la regulan y proporcionan las directrices
necesarias para la ejecucion de la logistica militar y de la gestion medioambiental.

Segun Lozano: “La logistica inversa se ha convertido en una herramienta competitiva (...) porque
gestiona el retorno de mercancias en la cadena de suministro de forma efectiva y econdmica, que se
encarga de la recuperacion y reciclaje” (Lozano, 2006). En ese marco, se considera que la evolucion
constante en los diferentes aspectos institucionales, uno de los cuales es el cuidado ambiental, motiva
a la implementacion de un sistema de logistica inversa en la Fuerza Terrestre. Esto, de acuerdo con
Navarro, toma la misma ruta que el flujo directo y, a la vez, maximiza el valor sobre el ciclo de vida
de un producto, mediante los diferentes tipos de retorno que pueden darse (Navarro, 2013).

Tal y como se menciona en el articulo “Desarrollo de los procesos de logistica inversa para la gestion
de los uniformes desechados del Ejército Ecuatoriano”, en el sistema de logistica inversa sugerido
en la Fuerza Terrestre “(...) sera util el mismo canal o red de distribucion directa empleada hoy por
hoy (...), es decir transitara la estructura de logistica que el Ejército posee, pero en sentido reverso o
inverso” (Mora, 2019).

Navarro, por su parte, plantea un escalén mas en el sistema logistico, que es el ciclo cerrado, que ges-
tiona las actividades tanto internas como externas para prevenir la pérdida de materiales, utilizando
los costes minimos para conseguir el valor méaximo; es decir considera las actividades relacionadas
con la transformacion de bienes o servicios desde los origenes hasta su uso final (Navarro, 2013).

Asi, lo expuesto en la logistica verde y la logistica de ciclo cerrado deberia considerarse en la vision
de la logistica militar, pero para aplicarla es imperativo primero formalizar la logistica inversa en la
Fuerza Terrestre y beneficiarse de todos las bondades que brinda. Navarro menciona que existe una
limitada atencidn a la logistica inversa, en especial debido a factores como:

« Faltas de politicas claras de retornos.

* Poco reconocimiento de la logistica inversa como creadora de una ventaja competitiva.
* Poca gestion real por parte de los altos niveles.

* No se aprovecha lo suficiente el apoyo de las tecnologias de la informacion.

* Falta de planificacion estratégica (Navarro, 2013).
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IV. Conclusiones y Trabajo Futuro

Gracias a la investigacion bibliografica, asi como al gran aporte de las entrevistas realizadas, se constato
que la tendencia de la aplicacion de la logistica inversa se fortalece cada dia mas en los paises vecinos,
pero a pesar de que en el Ecuador, concretamente en su Ejército, se estd considerando en ciertos niveles
y para algunos procesos, no se encuentra posicionada ni normalizada de manera integral. No obstante,
si se evidencia que, aunque sea de forma empirica, se esta empezando a aplicar y que existe la vision
y la buena voluntad de parte de los altos mandos para seguir desarrollandola en la Fuerza Terrestre. A
pesar de ello, en comparacion con sus pares, se encuentra rezagada, por lo que es importante darle el
empuje necesario, institucionalmente hablando, para beneficiarse tanto de la reduccion de los costos
como de la sustancial ventaja de que la Fuerza Terrestre sea vista como una institucion responsable con
el ambiente y, obviamente, con su real contribucion en ese sentido.

En relacion con los trabajos futuros que se desprenden de la presente propuesta, existe un sinfin de
posibilidades relacionadas con la logistica inversa en la Fuerza Terrestre; algunas de ellas deberian
enfocarse en la normalizacion de dicha gestion en los diferentes comandos logisticos y en las unidades
correspondientes. Asimismo, otra opcion valida es la minimizacion de los errores tanto en las entregas
como en la recuperacion, mediante el establecimiento de indicadores de resultados. De la misma forma,
se podria calcular el beneficio financiero de la aplicacion de la logistica inversa en la institucion militar,
y ademads, se tiene la posibilidad de la implementacion y su posterior aplicacion en otras instituciones
militares ecuatorianas.
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